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POI MOI VA TINH NANG PONG

Twong tic gira cac Hé thong va Tién bd Ky thuat

DAN NHAP!

Ban chat ctia su bién d6i hau-xa hoi chi nghia c6 thé duoc tom tat dé dang bang vai tir: mot nhom dong
cac nude da chuyén tir chii nghia x3 hoi sang chu nghia tu ban. Su dich chuyén nay ban than né 13 bang
chung lich st manh mé nhét vé tinh wu viét cta chu nghia tu ban ddi véi chu nghia xa h¢i. Tuy nhién,
nghia vu cila chung ta 1a tiép tuc so sanh hai hé théng mot cach vo tu va khong thién kién. Cang phai
lam thé hon boi vi chiing ta dang trai qua thoi ky kho khdn, va mot phan ddng ké dan cu cam thay
luyén tiéc ché do cii da sup d6. Ching ta phai thuyét phuc déng bao minh rang chung ta di dang hudng.
C6 nhiéu 1y 1& ung ho niém tin lac quan nay. T6i chi mudn giai thich rd mot wu diém ciia cha nghia tu
ban: ban tinh d6i méi va ning dong cua né. Trong phan dau cta bai viét toi lap luan rang sy d6i méi
nhanh va tinh ning dong khong phai 1a hién tuong ngiu nhién cé thé xdy ra hay khong xay ra, ma la
mot thude tinh dic thi hé théng bén ré sau cia chi nghia tu ban. C6 thé noéi nguoc lai hét thé vé hé
thdng chu nghia xa hoi. Sy thiéu kha ning ciia nd dé tao ra cac san pham mdi mang tinh cach mang va
su cham tré trong nhing chiéu kich khac ctia tién bo ky thuat khong phai 1a do mot sb sai 1am vé chinh
sach, ma 14 thudc tinh dic thu hé thong bén ré sau cia chi nghia xa hoi.

Pang tiéc, uu diém 1on rat dé théy nay cua chu nghia tu ban lai chua nhan dugc sy danh gia cao

ma né xtmg dang. N6 bi hau hét moi ngudi va tham chi ca nhitng nha nghién ciru chuyén nghiép nhat

1 Bao c4o trinh bay tai hoi nghi UNU-WIDER  “Suy ngdm vé Chuyén déi: Hai mieoi ndm sau sw Sup do cia Bikc twong
Berlin” (Helsinki, 18-19, thang Chin, 2009). [Nguyén Quang A dich, cac chua thich danh diu * 1a ciia nguoi dich].
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vé cac hé théng lya chon kha di khac, boé qua hoan toan — va toéi cam théy buc va that vong khi nhin
thdy su sao lang 4o, va la dong luc khién t6i chon chi dé d6 cho bai viét nay.

Viée budce vao thé gidi tu ban chu nghia tao ra cdc diéu kién cla cac qua trinh doi méi va tién bd
ky thuét nhanh hon, va cling lam tang cac co hgi dé dat nudce loi dung co hoi nay. Nhung n6 khong
dam bao thanh cong hoan toan ngay 1ap tirc. Phan hai va phan ba ctia bai bao s& thao luan cac van dé
cuia thoi ky chuyén doi.

“Sy bién d6i Vi dai” 1a mot tong thé cta nhidu qua trinh.

Tht nhit, d3 co nhiing thay ddi trong linh vuc chinh tri: su chuyén ddi tr mot nén doc tai doc dang
sang mot nén dan chu da dang. Sy bién d6i nay di chdm dut nhitng ddc quyén dugc nha nude bao vé
cua hé tu tudng Marxist-Leninist, va md duong cho sy canh tranh cia céc trudong phai tu tudng khac
nhau. Rdi dd c¢6 nhitng thay doi trong linh vuc kinh té: wu thé cua s hitu nha nudc duoc thay thé bang
vu thé ciia so hiru tu nhan. Gan véi su bién doi ciia cac hinh thirc s& hiru, anh hudng twrong ddi cia cac
co ché didu phdi khac nhau ciing da trai qua nhimng thay dbi triét dé. Tac dong cua sy diéu chinh quan
liéu tap trung trd nén nho hon nhiéu, va anh hudng cua diéu phdi thi trudng va cac thi tuc phan tan da
tang nhanh day kich tinh. Nhimng thay d6i chinh tri kinh té siu sic ndy cing v&i nhiéu thay doi khac
cung nhau c6 nghia 1a sy thay ddi hé théng, tire 1a su chuyén ddi tir chu nghia xa hoi sang chu nghia tu
ban.

Khu vire hdu-xa hoi chii nghia cling da trai qua mot loai nhitng thay doi khac trong linh vuc tién bg
ky thudt nita. Mic du, do tinh phd bién cua né, t6i ding tir “tién bo ky thuat”, nhung trong dién giai cia
t61 n6 1a mot hién twong rong hon nhiéu. Dya vao dong cac san phdm méi va cong nghé méi anh hudng
cua n6 vugt xa cac khia canh k¥ thuat. N6 1a mot phﬁn cua hi¢n dai hoa, gay ra nhiing thay ddi siu séc
trong cudc séng cua chiing ta. Nghia ndy cta “tién b k¥ thuat” s& boc 16 ra trong ngit canh ciia bai bao
cta toi. Tién bo k¥ thuat da ludn luén dién ra, tat nhién, nhung sau 1989 no6 da tang tbc mot cach ngoan
muc.

Trong nghé, hay chuyén nghé ciia chung ta, tit ca cac chuyén gia vé chuyén doi hau xa hoi chu
nghia da tap trung su chi ¥ ctia ho vao nghién ciru nhiing thay doi chinh tri, kinh té va xa hoi nhu 1a
phan cua sy Bién d6i Vi dai. Hay dé ching ta thi nhan mot cach thang thin, c6 1& d6i khi chung ta co
nhic mot chit dén tién bo ki thuat, nhung ching ta di khong nghién ciru ki ludng sy tuong tac giita
mot mat sy thay ddi hé théng, va mat khéac sy thay ddi dién mao cua chung ta trong viéc tao ra va su
dung cic san pham maéi va cong nghé méi.

Ban than t6i trude day chic chan di dé sot diém nay. Toi da viét hai bai bao tong két cac hé qua



chinh ciia nhitng thay d6i sau 1989, nhung chi thao luan nhiing thay doi chinh tri va kinh té va tuong

tac ctia ching (Kornai 2001, 2006). Hom nay toi bat dau bu vao céi toi da bo sot trude day. Nhu vy,

chu dé ctia phan hai va phan ba cta bai bao cua t6i 1a sy tuong tac giita sy thay dbi sau 1989 cia hé

théng va su tang tdc cua tién bo k¥ thuat.

CHU NGHIA TU BAN, CHU NGHIA XA HQI VA TIEN BQ KY THUAT

Cac sdan phdm maoi mang tinh cach mang

Qua trinh phirc tap vé tién bo ky thuat bao gdm nhiéu qua trinh-con. Hiy bét dau voi nhitng d6i méi

(inovation) 16n, dot pha, mang tinh cach mang dugc minh hoa bai 87 thi du ctia Bang 1.2

Vi chiing ta ngo tdi1 vai tro cua cac nudc xa hoi chu nghia trong tao ra cac san pham mdéi mang tinh

cach mang, ching ta phai quay lai thoi diém Lién X, nha nudc xa hoi chu nghia déu tién, ra doi.

Vi thé thoi ky duoc danh muyc bao phu bat dau tir 1917.

Bang 1. Nhiing ddi néi mang tinh cich mang

Poi méi Nam Nuée Cong ty

MAY TINH, THONG TIN, TRUYEN THONG

Mach tich hop 1961 USA Fairchild
Dién thoai 4n phim (Touch-tone) 1963 USA AT&T
Fax 1966 USA Xerox
Cép quang 1970 USA Corning
Ban tinh dién tir bo thi 1971 USA Bowmar
X 1y tir (Word processing) 1972 USA Wang
Microprocessor (b vi xtr 1y) 1974 USA Intel
May in Laser 1976 USA IBM
Modem 1978 USA Hayes
Heé diéu hanh MS-DOS 1980 USA Microsoft
Hard disk drive (bo diéu khién dia cling) 1980 USA Hard disk drive
Graphical user interface (giao dién dd hoa) 1981 USA Xerox
Laptop (may tinh xach tay) 1981 USA Epson
Touch screen (man hinh cham) 1983 USA Hewlett-Packard

2 Tai lidu chuyén mon vé tién bo ky thuat va d6i méi phan biét cac san pham méi va cac cong nghé méi, mac du sy Xudt
hién cua hai loai nay thuong dan xoan vao nhau. Thi duy, trong khi mdy Xerox la mot san pham moi, nd cling dua ra mot
cong nghé in 4n mai. Ban 1 1iét ké cac sdn phdam mdéi, béi vi sy ndi bat ciia chung trong cude séng hang ngay.

3



Mobil telephone (dién thoai di ddng)
Chuot (Mouse)

Web search engine (tim kiém web)
Pendrive ( bo diéu khién bit)

Skype (peer-to-peer phone)
YouTube

D6i maéi

1983 USA
1984 USA
1994 USA
2000 USA
2003 Estonia
2005 USA
Niam Nuée

GIA DUNG, THUC PHAM, MAC

Tui tra (Tea bag)

May séy toc dién cam tay

Wall plug (vit né cim tuong)

Spin-dryer (may xoay lam kho)

May nudng lat banh my tu nay

Ban 1a hoi dién

Tu lanh dién

Diéu hoa nhiét d6 trong nha

bén Neon

Ca phé hoa tan

May dién sdy quén 40

Nylon

May pha ca phé Expresso (&p suét cao)
Lo vi séng

Quan an Drive-through (khach van & trén xe)
Gidy bong Saran (g6i do, thirc in)
Polyester

Do bép Tefal

Hook-and-loop fastener (cai gan moc-vong)
Giay dién kinh

bén Halogen

May ché bién thyc pham (Food processor)
Tetra Pak (d6ng goi thuc pham 1ong)

Lon dyng thirc udng (Beverage can)

D6i maéi

Bang dinh -Adhesive bandage (Band-aid)
Khin gidy lau mat - Facial tissue (Kleenex)
Khin gidy lau tay - Paper towel

May cao rau dién

1920 USA
1920 USA
1920 UK
1924 USA
1925 USA
1926 USA
1927 USA
1928 USA
1938 USA
1938 Switzerland
1938 USA
1939 USA
1946 Italy
1947 USA
1948 USA
1949 USA
1953 USA
1956 France
1957 USA
1958 UK
1959 USA
1960 USA
1961 Sweden
1963 USA
Nam Nuée
SUC KHOE, MY PHAM
1921 USA
1924 USA
1931 USA
1931 USA

Motorola
Apple
WebCrawler
IBM
Skype
YouTube
Cong ty

Joseph Krieger
Hamilton Beach
Rawlplug Co.
Savage
Waters Genter Co.
Eldec
General Electric
Carrier Engineering Co.
General Electric

Nestle

Hamilton Manufacturing Co.

DuPont
Gaggia
Raytheon
In-n-Out Burger
Dow Chemical
DuPont
Tefal
Velcro
Reebok
GE
Roboot-Coupe
Tetra Pak
Pittsburgh Brewing Co.

Cong ty

Johnson&Johnson
Kimberley-Clark
Scott Paper Co.
Schick



Binh xit-Aerosol container

T4 16t ding mot lan -Disposable diaper
May tro thinh Transistor

Roll-on deodorant (1an khir mui)

Dao cao rau dung mot lan

Chat tay long (liquid detergent)

D6i maéi

Bing dinh (Bing Scotch nhay ap suat)
But bi

Chat 16ng (tring) boi dé sira (chir)
May sao - Copy-machine

,Post-it” (tap gidy dan nho)

Thang cudn (Escalator)

Parking meter (dong ho do thoi gian dd xe)
Scooter (md t6 banh nho)

May bay phan luc dan dung

Hop den (méay bay)

Drive-in cinema (rap xem film ngéi trén xe)
May anh chup lay ngay (Instant camera)
Walkman

Céi diéu khién tir xa TV (Remote control)
D4 choi xdy dung bang nhya

Bup bé Barbie (doll)

Podng ho deo tay Quartz

Video Casette Recording (VCR)

Khdi Rubik (Rubik’s cube)

CD

(Porbang) video-game xach tay

(Digital) camera s6

Ban sach trén internet

DVD

D6i maéi

Supermarket (siéu thi)

Xe mua hang (Shopping cart)

1947 USA
1949 USA
1952 USA
1955 USA
1975 USA
1982 USA
Nim Nuée
VAN PHONG
1930 USA
1943 Argentina
1951 USA
1959 USA
1980 USA
GIAO THONG
1921 USA
1935 UK
1946 Italy
1952 USA
1958 UK
GIAI TRI
1933 USA
1948 USA
1949 Japan
1956 USA
1958 Denmark
1959 USA
1969 Japan
1971 The Netherlands
1980 USA
1982 The Netherlands, Japan
1989 Japan
1991 USA
1995 USA
1996 Japan
Niam Nuée

1930
1937

THUONG MAI - NGAN HANG

USA
USA

Airosol Co.
Johnson&Johnson
Sonotone
Mum
BIC
Procter&Gamble

Cong ty

M
Biro Pens
Mistake Out
Haloid Xerox
M

Otis
Dual Parking Meter Co.
Piaggio
Comet

S.Davall & Son

Hollingshead
Polaroid
Sony
Zenith
Lego
Mattel
Seiko
Philips
Ideal Toys
Sony, Philips
Nintendo
Kodak
Amazon
Philips, Sony, Toshiba
Cong ty

King Kullen

Humpty Dumpty Supermarket



Shopping mall (Khu mua hang) 1950 USA Northgate Mall

Charge card (thé chi tiéu) 1950 USA Diners Club
Credit card (thé tin dung) 1958 USA Bank of America
May giao dich tu dong (ATM) 1967 UK Barclays Bank
Van chuyén nhanh 1973 USA Federal Express
Bar code (ma vach) 1974 USA IBM
E-commerce (thvong mai dién tir) 1998 USA EBay

Ghi chu. Cac muc dugce chon tir mét tap hop 16n hon cua nhirng d6i méi duge diéu tra trong cac suu tdp va danh muc khac
nhau vé cac phat minh va d6i méi quan trong. Tiéu chudn chinh dé chon 1a tinh thich déang d6i voi cac nhom nguoi ding
16n, dugc da sé dan ching biét dén, va khong chi déi voi mot nhom nho cac chuyén gia. Mot sb tiéu chuan chon dugc thao
luén trong van ban: (1) Danh muc chira chi cac d6i méi theo kiéu Schumpeterian. Vi thé, nhitng ddi méi dugc khéi xuéng
va tai trg cht yéu boi quan doi bi loai trir. (2) Khong bao gom cac san pham va dich vu ding cho cham soc y té, tirc 1a cac
loai thudc, cac thiét bi chan doan, v.v., don gian do kho khan lya chon ra cac ddi méi 16n nhat tir hang tram hang ngan tin
dugc va thiét bi méi. (C6 18 trong giai doan nghién ciru mudn hon khu vuc nay ¢6 thé duge bao gom. )

Nguon. Ngudn ciia nhiéu muc 1 Ceruzzi (2000) va Harrison (2004, 2005.) Nguon ciia mdi muc c6 trong hd so va téc gia

san sang cung cap theo yéu cau.

Tir 1917 nhiéu d6i méi ¢ tam quan trong 16n lao di nay sinh. C6 thé tranh cii vi sao chinh xac 87
san pham nay lai duoc ké trong bang, vi ching ta c6 1& c6 thé thiy thém 25 hay 50 san pham khong
kém phan quan trong. Su lya chon 13 tiy ¥, tuy vay danh muyc c6 vé thich hgp dé minh hoa ring tat ca
nhimg d6i méi duoc nhic téi ¢ day trong pham vi hep hay rong hon lam thay ddi co ban tip quan hang
ngay ctia ngudi dan trong cong viéc, tiéu thy, giai tri va quan hé véi nhau.’ Su phat trién nhanh cta khu
vuc “cong nghé cao”, cach mang xay ra trong cac linh vuc xir Iy thong tin, ludn chuyén thong tin va
truyén thong déng vai trd ndi bat trong qua trinh tién bo k¥ thuat. Tuy vay, Bang 1 cho thdy rang khi
thao luan tién bo k¥ thuat, thi khong di chi néi vé su phat trién ctia khu vuc cong nghé cao va cac tac
dong truc tiép ctia né. Vin phong va nha may, giao thong, viéc mua hang, viéc nha, gido duc déu di
thay d6i. Mdi quan hé giita chd ¢ va noi lam viéc khéc di, viéc di lai ciing di thay ddi — va chung ta co
thé liét ké tiép rat dai nhirng tac dong cta sy d6i mdi giy ra su dao 1on thudng xuyén va sy tai to chirc
cudc séng. Thé gisi hién dai tré nén ning dong boi dong chay khong ngimg cia nhiing d6i méi. Ching
ta coi thoi dai ctia ching ta ning dong hon céc thoi ky trude, boi vi ¢6 nhiéu déi méi duoc dua ra hon,

ma ching gy ra nhitng thay ddi sau sic hon nhiéu trong cudc séng hang ngay cia ching ta.

3 Céac 16p ddi m&i nhit dinh bi loai trir khi lya chon. Céc tiéu chuén loai trir duge giai thich mot phﬁn trong chu thich ¢ cudi
bang, va mot phan trong cac doan mudn hon cua bai bao.



Trong s6 87 d6i méi khoang 25-30 lién quan dén may tinh, thiét bi s6 va thong tin. Nhém nay thu
hut sy chtl ¥ manh nhét ciia cong ching va thé gidi han 1am. Luong tai liéu chuyén mon 16n va ting
nhanh nghién ctru cac tac dong xa hoi cuia Xa hoi Thong tin. (C6 18 cong trinh c6 anh hudng nhit trong
linh vuc nay 1a Castells, 1996-1998. Xem ca Fuchs 2008.) Bai bao cua toi khong thé tham nhap sdu vao
chu d& hap dan nay, boi vi t6i mudn bao phit mot tip réng hon cia nhimg d6i moi. Khoang 60 tir 87
trong danh muc 14 nhiing d6i méi khong lién quan hay khong lién quan chit dén cudc cach mang trong
linh vuc thong tin-truyén thong. Thira nhan mot cach toan tim tam quan trong khac thudng cua thong
tin va truyén thong, di c6 va s& c6 nhimg ddi mai trong nhiéu linh vuc ngoai linh vic nay. Pbi voi dan
cur nghéo nhat ctia lang qué Albania hay Siberia thi dwa ti lanh vao hay sy xuét hién cia siéu thi c6 thé
dong gop cho su thay doi quan trong trong cach séng — con viéc ding may tinh c6 thé ¢én muodn hon.
T6i mudn thao luan cac van dé nao d6 cua tién bo k¥ thuat nhu mot toan thé, tirc 13, sy thay doi ki
thuat lién quan va khong lién quan dén cach mang thong tin va truyén thong.

Sang ché (invention) di truéc doi moi (innovation). Bude dau tién do nha sang ché tién hanh: nha
nghién ctru chuyén nghiép hay nghi¢p du, hoc gia han 1am hay ky su cta cong ty 1a nguoi ma tir do y
twong méi xuat hién. Tuy nhién, tinh doc ddo cta y twong, tinh mai ciia nd, va tinh tai tinh cta no 1a
hoan toan khong du. Trong budce thtr hai, sang ché tré thanh mot ddi méi: s diea vao thuc tién bt dau,
tire 13, su to chirc san xudt va truyén ba san phdm méi, hay ap dung mot hinh thic t6 chirc méi.

Néu chung ta chuyén sy cht ¥ ctia minh dén giai doan hai nay, t6i sy thuc hién thuc tién cta thay
d6i (Bang 1 cho biét nudc trong d6 cong ty doi moi hoat dong), khong cé ngoai 18, ching ta s& doc
thdy tén cia cdc nwée tw ban chii nghia & ddy. Vi giai doan duoc khao sat bao gdm toan bo thoi ky
trong d6 hé théng xa hoi chu nghia di ton tai, rd rang 13 khdng cé tricong hop nao nha tién phong doi

méi da ¢ mot nudce xa hoi chu nghia ca.*

Di theo nhitng nguwoi tién phong, sw truyén bd doi méi

Trong khi d6i m¢éi mang tinh cdch mang 14 thanh phan quan trong nhat cta tién bo ky thuat, con c6
cac thanh phan khac nita. Nha tién phong c6 nhitng ngudi di theo. Bén canh nha d6i méi dau tién, sau
mot thoi gian tré, cac td chirc khac thudc nhiéu loai tham gia vao nhirng cai thién nhé vé chat luong,
thuc hién cac sang ché nhé nhung khong phai khong dang ké, trong qua trinh truyén bd, phé bién. Poi

maoi xuat hién dau tién ¢ mot nude nao do, nhung roi nhitng nguodi di theo cling xuat hién ¢ cadc nudc

4 Bang 1 loai trir nhitng d6i méi duoc khoi xudng trong khu viee qudn sy cuia nén kinh t€, vi nhiing d6i méi duge dua ra de
cung co0 strc manh quan sy cua dat nude la mot van dé khac. Khu vyc quan sy dua ra cac d6i mai xuat hién dau tién & mot
nude xa hdi chi nghia. Toi s€ quay lai diém do sau.



khac ntra.

Hé thong xa hoi chu nghia trong rat nhiéu linh vyc da lam theo cac sang ché tién phong sinh ra &

mot nude tu ban chu nghia, dién ra dudi cac hinh thirc da dang. Poi khi chi 1a sy bat chude. Sy lap lai

don thudn cua mé hinh, c6 1& sy sao chép thay thé tam thoi cua no, 1a viéc don gian. Kham pha ra bi

mat 1a nhiém vu tuong d6i kho hon. Su sang ché lai cac sang ché duoc bao vé bai patent va bi mat kinh

doanh hau nhu da phat trién thanh nghé thuat & cic nén kinh té xa hoi chu nghia. Tinh bao cong nghiép,

in cap quyén so hitu tri tué, 13 mot kha ning thém.> Tuy vay, bat chdp cdc muu tinh da dang, lién quan

dén cac qua trinh nay nén kinh té xa hoi chu nghia 18 bude chdm chap ding sau nén kinh té tu ban chu

nghia.

Hay dé t6i luu ¥ cac ban vé hai chi tiét. Thir nhat, trong cac nude x3 hoi chu nghia do tré nay, su

cham tré sau cac nha tién phong, 1a 16n hon dang ké so vo1 & cac nudc tu ban chu nghia. (Xem, thi du,

s6 liéu & cac Bangs 2 va 3.) Xem xét mot thoi ky dai hon, d6 tré do bang nim hau nhu da tang thay cho

co lai.

Bdng 2: Pj tré di theo cic nha d6i méi din dau: Cac vit li¢u nhya

P tré
Lién Sau nha
San phim Nha déi méi Ngudi di theo dau tién Nguoi di theo thir hai X6 Péi mai
(ndm)
Cellophane France 1917 USA 1924 Germany 1925 1936 19
Polystyrene Germany 1930 USA 1933 Italy 1943 iggg‘ 25-29
PVC Germany 1931 USA 1933 Japan 1939 1940 9
Silicon USA 1941 Germany 1950 Japan 1951 1947 6*
polymers
. Germany, 1957-
Keo Epoxy Switzerland 1936 USA 1947 UK 1955 1959 21-23
USA 1957
Polypropylene Germany 1957 U.K. 1959 France 1960 1970 13
Italy 1957

* Trong truong hop nay Lién X6 da di theo nudc tién phong nhanh hon cac nén kinh té tw ban chi nghia [di theo].

Nguoén. Amann, Cooper and Davies 1977, pp. 272-285.

5 Viéc 1y cip so hitu tri tué Phuong Tay trong linh vuc cong nghé cao bi cdc rao can khac nhau ngén tr¢, thi du do sy cAm
doan dugc thuc thi nghiém ngat vé xuat khau cac san pham nhat dinh cho cac nudc cong san (cai goi 1a danh muc cam van
[COCOM] vé cac san pham dung cho cac muyc dich quan sy.) Bat chap sy cam ngat, sy hgp tac cia cac tinh bao tai tinh va

cac chuyén gia ky thuat da thanh cong chudn qua cac 16 hong cua cac rao can.



Bdng 3: Pp tré di theo cac nha d6i méi din diu: Cac may cong cu dwge diéu khién

Lién X6 Lién X6 (+di trudc ,—di sau) so voi

Pat dwgc nam My Anh Nhit Tay Pirc
Bat dau nghién clu 1949 -2 -1 +4 +6
Prototype dau tién 1958 -6 -2 - -
Bat ddu san xuat cong nghiép* 1965 -8 -2 +1 -1
Trung tdm san xuat may dau tién 1971 -12 (-10) -5 -10
Hé théng diéu khién thé hé ba dau tién 1973 -7 (-5) (-5) (-5)
S dung may tinh diéu khién dau tién 1973 -6 (-4) -5 (-4)

Ghi chu: () wéc luong
* 50 don vi hay hon trong mot nam.
Nguon. Amann, Cooper and Davies 1977, p. 41.

Va thtr hai, sy truyén b4, phd bién cac san pham méi va cac cong ngh¢ méi da nhanh hon rat nhiéu

O cac nudc tu ban chu nghia so voi & cac nude xa hdi chu nghia. (Thi dy, xem Bang 4 va Hinh 1.)

Bdng 4: Sw thim nhap ciia cdng nghé hién dai: Nganh thép, duc lién tuc (phan trim)

Duc lién tuc trén téng san xuit
Nuwoc 1970 1980 1987
CAC NUOC XA HOI CHU NGHIA

Bulgaria 0 0 10
Czechoslovakia 0 2 8
DPong Duc 0 14 38
Hungary 0 36 56
Ba Lan 0 4 11*
Rumania 0 18 32
Lién X0 4 11 16
CAC NUGC TU BAN CHU NGHIA

Phap 1 41 93
Italy 4 50 90
Nhat Ban 6 59 93
Tay Ban Nha 12 49 67
Vuong quoc Anh 2 27 65
Hoa Ky 4 20 58
Tay Pac 8 46 88
* 1986

Nguén. Finansy i Statistika (Finance and Statistics, Moscow) 1988, p. 109.



Hinh 1
Su thim nhép cia cong nghé hién dai: Nganh thép, thép oxy
%

80 4 USSR

(Thép oxy, phan
trdm cuda tong san
luong thép)

—— USA

—— Japan
70 - —— FRG

— UK
60
50 A
40
30 4
20
10
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Nguén. Amann, Cooper and Davies 1977, p. 97.

Céc bang va hinh duoc gidi thidu ¢ day chi la cac minh hoa. Khéi luong 16n bang chimg kinh

nghiém trong céc tai liéu kinh té so sanh ciing ung ho nhan dinh rang hé thong xa hoi chu nghia da

cham chap trong viéc di theo cac d6i méi tién phong.®

Tinh than khéi nghigp doi mdi dwdi chii nghia tw bin

Nhu thé, chu nghia tu ban da tao ra tat ca cac ddi méi dot pha va da nhanh hon rat nhiéu trong cac

khia canh khéc cta tién bo ky thuat — kinh nghiém lich sir cung cip bang ching khong thé bac bo duoc.

Tuy nhién, hiy dé chung ta thém vao sw gidi thich nhdn qua cua sy khac biét cot yéu mang tinh hé

6 Céc cong trinh thyc nghiém quan trong nhét vé chu dé nay 1a cac cudn sach cia Amann, Cooper va Davies (1977, 1982).

Xem ca Berliner (1976), Hanson (1981), Hanson va Pavitt (1987).

10



thong do.

Trong cha nghia tur ban nha khdi nghiép dong mot vai trd xuat chiing.” Bai bao cia t6i chap nhan
thuat ngit nay theo nghia duoc Joseph Schumpeter (1912/1934) dung. Vuot qua thuat ngi, cac 1y thuyét
ctia Schumpeter vé sy phét trién va ban chat ctia cht nghia tu ban dé lai dau an trong thong diép cua bai
bao nay.* (Xem ca Baumol, 2002. Ngay dau dé cudn sach cua 6ng di tom duoc ¢t 18i thyc cia hién
tuong ma toi sap thao luan: The Free-Market Innovation Machine: Analyzing the Growth Miracle of
capitalism: C6 mdy déi méi thi trwong tw do: Phan tich sy Tang trieong Ky diéu ciia chii nghia tw ban.)

Tinh than khéi nghiép d6i méi (innovative entrepreneurship) 1a mot chite ndng, mot vai tro, c6 thé
dugc thyc hién bdi mdt cd nhan don 1€ hay bdi su hop tdc voi mot hay nhiéu d6i tac, hay véi su hd trg
ctia mot hdng nho. Hodc tham chi mot hdng Ién c6 thé hoat dong nhu mot nha khoi nghiép. Piém chinh
13, nha khoi nghiép 13 ngudi tao cac diéu kién tai chinh va nhan lyc can thiét ma su d6i méi can dén,
noi cach khac, cac nguén luc con nguoi, cac thiét bi vat chat va cac ngué)n luc tai chinh can cho hoat
dong. Nha khoi nghiép 1a ngudi tim noi ap dung; 1a nguoi chi huy sy thuc hién thay doi. Nhiéu khi thoi
gian dai troi di trude khi mot sang ché c6 hira han dugc mot nha khoi nghiép thuc su chon. (Ta c6 thé
thay rt nhiéu thi du vé sy tré nay trong cudn sach nim 1995 cta Rogers. Xem ca Freeman, 1982, pp.
111-112.) R4t ¢6 thé xay ra nhiéu lan rang mot sang ché hay phat minh va mot nha khoi nghiép khong
tim thay nhau. May mén thay, kha thuong xuyén 1a su két hop duoc tién hanh.

T Bang 1 ¢6 thé thiy bao nhiéu loai d6i mé&i khic nhau 1a cé thé: khong chi 1a cac san pham méi,
hay cac cong nghé méi, ma ca cac hinh thirc to chirc méi nira. Trong hau hét cac truong hop nha khoi
nghiép Schumpeterian 1¢o 141 qua trinh ddi mai trong viéc thuc hién dau tién cua ddi méi mang tinh
cach mang. Truyén ba, tirc 12 qua trinh di theo d6i mai tién phong, hau hét ciing dugc cic nha khoi
nghiép tién hanh.

O khdi dau cua tién trinh sang kién xuét hién. Thi du, trong nim 1996 Larry Page, mot nghién ciru
sinh & Stanford, tim kiém dé tai luan van tién sy. Mot s6 van dé dic thu vé luét internet thu hat sy chi
¥ ctia anh. Anh két hop voi mot nghién ctru sinh khéc, Sergey Brin. Ho phat trién “phan mém tim kiém
-search engine”. Trén trang nha Stanford né nhan dugc cai tén google.stanford.edu. Trong cau chuyén
nay hai thanh nién nay di hop nhit hai vai tro thudng tach biét nhau: ho 1a cac nha sang ché va dong

thoi 14 cac nha doi mai. Bo qua tit ca cac giai doan trung gian, hdy nhay dén thoi diém hién nay.

7 Khong phai tit ca cac nha khoi nghiép (entrepreneur) 1a cic nha d6i méi (Baumol va Schilling, 2008). Bai bao nay tap
trung vao mot 16p cuc ky quan trong, cac nha khaoi nghiép tham du vao qua trinh d6i mai.

8 V& dong gop cua Schumpeter d6i v6i khoa hoc x4 hoi, xem Hertje (2006) va McCraw (2007).
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Google 1a mot trong nhitng cong ty 1on nhét va gidu nhét trén thé gi¢i.” Mang ludi rong khip thé giéi
ctia n6 sir dung khoang 450.000 may chi (server). Toi khong thich choi chit mot cach nong ndi, nhung
tac dong cia Google da t6 ra 1a c¢6 tim quan trong mang tinh cach mang.'"® (T6i s& quay lai cau chuyén
ctia Google, nhung chi dé minh hoa cic dic trung chung cta qua trinh d6i méi xay ra trong moi truong
tu ban chu nghia.)

Hay dé t6i tom tit cac dic trung dic thi cia nén kinh té tu ban cha nghia khong chi lam cho qua
trinh d6i mai 1a c6 thé, ma ciing dua n6 vao, phat trién va ddy no lién tuc.

A. Sang kién dwoc phdn tan. Larry Page va Sergey Brin da khéng nhdan dwoc bdt cir don dat hang
nao tur cac cép trén cua ho dé giai quyét mot nhiém vu ddi méi cu thé. Ho da chéng phai yéu cAu su cho
phép tir cac cdp trén cua ho dé lam viéc theo mot hudng dic biét ciia mot hoat dong doi moi. Cac ca
nhan va nhitng ngudi ra quyét dinh cta cac hang nho, hay cac tong giam ddc cua cac cong ty 16n — noi
céch khac, céac thuc thé tich biét hoat dong bén trong toan by h¢ théng —tu quyét dinh cho minh cai ho
mudn 1am.

B. Phan thuong khéng 16. Ngay nay Page va Brin 1a nhitng ngudi giau nhat thé gi¢i."! Khong phai
12 nhiém vu cta bai bao nay dé phan tich cac thé ludng nan dao dtrc khé khin vé phan b thu nhap.
Phan thudng 16n thé nao 13 “ty 18” vai thanh tich? Mot diém 1a chic chan: cac d6i moi thanh céng nhat
thuong (khong ludn ludn, nhung rat thuong xuyén, véi xac sudt cao) dan dén cac phan thuong vo cliing
16n."2 Dai phan thudng trai ra kha khong déu. O mot thai cuc ta thay cic ong chil cua nhiing cia cai
khéng 16: nhitng ngudi nhu Bill Gates, hay trong cac thé hé gia hon nhu gia dinh Ford hay gia dinh
Dupont. Nha khai nghiép dan dau tién bo k¥ thuat c6 kha nang thu dugc mdt khoan tién t6 ddc quyén
khéng 16. Dang déla nguoi dau tién, ngay ca mot cach tam thoi, boi vi n6 tao ra dia vi doc quyén. Phan
thuong tai chinh khong 16 thudng di ciing v6i uy tin, tén tudi va tiéng tam.

C. Canh tranh. Diém nay 1a khong thé tach roi duoc véi diém trude. Sy canh tranh manh, thudng

9 V& mot gidi thiéu stc tich vé cau chuyén cua Google, xem tom tit ngin cia chinh cong ty (Google, 2009) va muc vé
Google trong Wikipedia (2009a).

10 Dua vao kinh nghiém c4 nhan ctia minh, t6i thii nhan rang nd da ciing lam thay ddi théi quen nghién ctru cta toi nira. La
khac de 1a nha nghién ctru trong thoi dai Google so vai trude day, trong thoi dai Gutenberg.

11 Theo xép hang nbi tiéng ciia tap chi Forbes, ho ngang nhau ¢ hang 5 tai Hoa Ky.

12 Cau chuyén ciia Google ding hon c6 thé dugc coi 14 trudng hop doc nhét, noi nha sang ché tién phong va nha d6i méi
cung la nhitng nguoi do. Trong cac trudng hop thuong xuyén hon, cac vai nha sang ché va nha d6i méi dugc tach biét, nha
sang ché trong mot so treong hop co, con trong cac truong hop khac lai khong, dat dugc loi ich tir sang ché hay phat minh.
Truong hop sau 1a s6 phan cua chudt may tinh. Nha sang ché Douglas Engelbart da khong nhan dwgc phan thudng tai chinh
cho sang ché thién tai ctia 6ng. Apple, cong ty doi méi di tién phong trong san xuat hang loat, di tao ra rat nhiéu lgi nhuan
dwa vao sang ché nay.
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tan nhin, xay ra dé thu hut khach hang. Ddi méi nhanh hon va thanh céng hon khong phai 1a cong cu
duy nhét cho myc dich d6, nhung 13 mot cong cu rat quan trong dé kiém duoc loi thé canh tranh d6i véi
céc d6i thii ctia minh.

D. Thi nghiém réng Ién. DA phai co hang trim, c6 18 hang ngan nha khai nghiép mudn tim cac
cong cu thich hop dé tim kiém trén internet. Chi c6 it ngudi dat sw dot pha 16n gan nhu cac nha sang
1ap cuia Google, tuy nhién, nhitng ngudi khac ciing da c6 kha nang thyuc hién nhitng d6i méi v6i thanh
cong kha 16n, trung binh hay nho. Va da phai c6 nhiéu, kha nhiéu ngudi da thir nhung that bai. Chuyén
qua thi du, cho dén nay chua co ai danh gia sb lugng céc thu nghiém ddi mai xuét hién lién tuc trong
moi linh vuc dudi chi nghia tu ban va phan bd cia thanh cong hay thit bai cua ho. Nhitng ngudi co
dugc an tugng vé hoat dong rat quan trong nay chi c6 thé cam nhan mét cach truc giac s khong 16 cia
nhimg ¢b ging thi, va so sanh véi nhitg thanh cong ngoan muc hiém cé nhu ciia Google, Microsoft,
Tetrapack, Nokia hay Nintendo. Nhidu ngudi rat c6 tai duoc thic day chinh xac cho d6i méi, boi vi —
mic du véi xac sudt kha nhd — né hira hen thanh cong la thuong, va tham chi vai xac suit 16n hon mot
thanh cong vira phai nhung van dang ké tro thanh hién thuc — va d6 1a 1y do vi sao lai dang chip nhan
ri ro thit bai.

E. Tw bdn dy trit nam doi dé dwoc dau tu; tinh linh hoat cua tdi tro. Hai nha sang lap cua Google
da co thé tiép can dén cac ngudn lyc tai chinh cho phép ho khai trurong hoat dong d6i méi, viéc phan
phéi. Nha nghién ctru thanh cong va nha doi méi Andy Bechtolsheim (ngudi tinh co ciing 1a mot doanh
nhan gidu c6) ngay tir diu cta qua trinh di tho vao tai minh tim tap séc va ky mot td séc 100.000
dollar.

Mot hoat dong kinh doanh d6i m&i hiém khi duoc thuc hién chi tir nguén luc riéng ctia minh. Mac
du ciing ¢6 thi du nhu vay, viéc nhd dén cac ngudn lyc bén ngoai 1a phd bién hon nhiéu.”® Cac hinh
thirc da dang dé mo ra cac ngudn luc bao gdm vay ngan hang, cic nha dau tu sin sang tham gia kinh
doanh, hay cac dinh ché “vbén mao hiém - venture capital” chuyén mon hoa vé cac du 4n ¢6 rui ro dic
biét cao va co tién thuong 16n trong trudng hop thanh cong (Bygrave va Timmons, 1992).

Vé co ban, can dén von kha dung linh hoat dé thuc hién va truyén ba nhanh cac doi méi tién

phong, ké ca viéc thir nghiém rong rai, va bén trong do, cac nod luc cudi cing khong thanh cong. '

13 Khong nghi ngo gi, c6 mdi lién h¢ gilra cac dot bot phat (boom) kinh té clia cac giai doan d6i mai 16n va sy ting 1én cia
lwong tin dung sin c6. Tién c6 thé tiép can dé dang gitip tién bo k¥ thuat — nhung cling dan dén nguy co cua su hinh thanh
bong bong. That ding luc dé doc lai Schumpeter khi phén tich lich sir di trude cude khung hoang hién thoi (Schumpeter
1939, dic biét Chuong IV.) Su cam db to 16n dé thao luan khia canh nay that dang tiéc bi gidi han boi dd dai cua bai bao
(chd co thé dung).

14 Sy thir nghiém c¢6 mot vai trd v gid trong cic qud trinh sdng ché va d6i médi. Chi gifta s6 rat nhiéu cic cudc thir méi
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T6i khong khing dinh ring tinh than khoi nghiép kiéu-Schumpeterian 1a cach duy nhat dé tao ra
cac qué trinh d6i méi trong mot hé théng tu ban chu nghia. Hay dé toi nhic téi chi ba trong sd nhiéu
khung kho phi-Schumpeterian khac.

(1) Trong nhiéu truong hop mat ddi méi quan trong dugc qudn doi khéi xudng, tai tro va thuc hién.
Thi dy, trong cac ndm 1960 da c6 mot nhu cau 16n duge Pentagon bay to dé tim cac cach cua mot dich
vu thu tin hoan toan phan tdn nham dam bao rang sy pha huy trung tdm cta hé théng buu chinh khong
dan dén sy sup do cua truyén thong van ban. Nhu ciu ndy cta quin doi va su hd tro tai chinh hao
phong cho nghién ctru theo hudéng d6 da din dén mot d6i mai cach mang, dén viéc tao ra thw dién tir,
e-mail, mot cong cu “ban tay vé hinh” dugc phan tan hoan toan cho truyén thong. Mdc du vao giai
doan sau hé thong e-mail khong mat tién, phi-lgi nhuan duoc bén xoan vao cac hoat dong theo hudng
loi nhuén thuong mai hon, e-mail van 1a thi du ¢6 dién cia mot ddi méi phi-Schumpeterian.

Trong khi dudi chi nghia xa hoi canh tranh bi loai bo trong nén kinh té dan su duoc quan ly tap
trung quan liéu, Lién X6 va cdc ddng minh ctia minh d3 dinh liu chi tir vao cudc chay dua quan su véi
Phuong Tay, trude hét vi Hoa Ky. Cudc tranh dua sdng chét nay da dat qua trinh d6i méi dudi ap luc
du manh dé tao ra d6i méi to 16n. Vé tinh nhan tao dau tién, Sputnik, dugc Lién X6 tao ra. Sy cham
chap cua tién bo k¥ thuat trong khu vuc dan sy da bi bac bo bdi cac muc tiéu téng thé cua su dan dau,
dé gitr nhip d6 véi, hay tham chi vuot 1én trude sy phat trién cua cac lyc lugng quan sy phuong Tay.
Nhung khi dén viéc dp dung dan su ctia mot d6i méi quan su, sy kém coi cia hé théng xa hoi chii nghia
lai hién ra. Tai Hoa Ky theo sau cac ing dung quan su ti€n phong la viéc dung vé tinh cho céc ung
dung dan su, dan dén nhiing cai thién nhanh chong vé chat luong va hiéu suét trong moi linh vuc
truyén thong. Trong khéi Soviet img dung déan sy di theo chi sau mot thoi gian tré dai. Thi dy vé vé tinh
chting minh rang hanh dong dugc tip trung trong mot hé thong tap trung quan liéu cao do co thé tao ra
cac két qua ngoan muc — nhung khéng cé cung hiéu tmg lan toa manh nhu cac d6i méi 16n xuit hién
trong chu nghia tu ban khéi nghiép, dugc phan tan.

(ii) Trong céac truong hop nhét dinh, nhitng nghién ciru quan trong va mudn hon, sy truyén ba sang
ché, dugc khoi xudng va tai tro boi khu vuce dan su, phi-quin sy ctia chinh phi, thi du béi cic co quan
phu trach chim soc y té.

(iii) Trong nhiéu truong hop nhitng déi méi dwoc khoi xuéng, va ciing duge thuc hién bai mot

nhom do6t xut cua cac nha nghién ctru, hay bdi mot hi¢p hoi, hay bdi mot td chirc phi chinh phu va bét-

xuét hién mot sang ché thanh céng. Va sau giai doan d6, tir nhiéu sang ché c6 kha nang ding viing va hiru ich chi c6 mot
dot pha va phat trien thanh mot déi méi thanh cong ve thuong mai. (V€ tam quan trong cta thir nghiém xem Thomke 2003.)
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vu loi. D6 1a céch, thi dy, mét trong nhiing d6i mai quan trong nhét, thuc su cach mang, world-wide-
web da bat dau. (Xem hoi ky cua nha tién phong, Berners-Lee, 1999.) Nhiéu d6i méi quan trong khéc
trong linh virc may tinh, cic img dung k¥ thuat sd, thong tin va truyén thong da bat dau theo cach két
hop, dan su, bat-vu loi nay cua ddi méi phi-Schumpeterian.

Chap nhan tim quan trong cta cac qua trinh phi-Schumpeterian, hau hét cic d6i méi dot pha di
theo duong Schumpeterian. Piéu d6 chic chan ding dbi v6i cac d6i méi nhiam téi thi trudng cac hang
hoa va dich vu tiéu ding cho sir dung thyc tién trong doi sdng hang ngay. Va ngay ca d6i mai phi-
Schumpeterian ban dau duoc nhiéu ung dung theo hudng lgi nhuan di theo mot cach dién hinh, va céac

nha d6i méi theo hudng thuwong mai thyc hién phan 16n hon cua viée truyén ba rong ri.

Sw bdt khd ciia tinh than khéi nghiép doi méi dwéi chii nghia xi hji

Chuyén sang chu nghia x3 hoi, chung ta hiy bat ddu bang quay lai pha trudc ctia doi méi, cu thé 1a
sdng ché. Nhitng bd 6c sang tao ciing dd sdng & cac nudc xa hoi chi nghia. Cac nha khoa hoc va cac ky
su xuat sic da lam viéc & d6, nhitng ngudi di tao ra nhitng phat minh quan trong va cac sang ché trong
dai mang tinh cach mang, v6i tiém ning dugc ap dung trong cong nghiép va thwong mai. Thi du dau
tién la nha vat Iy Soviet Abram Joffe, ngudi dugc coi trong lich su khoa hoc nhu mgt trong nhitng nha
tién phong vé chdt ban dan, chat co vai trd vo ciing quan trong ngdy nay trong nganh dién tir. Ong da
dua ra cic phat minh ctia minh trong cdc nam 1930 — nhung méi truong kinh té don gian da khong cho
phép dua vao ap dung cong nghiép. Mudn hon nhiéu viéc san xuat cac chat ban dian do My, Nhat Ban,
Pai Loan va Han Quéc ap dao; con Lién X0 thi 1ét bude theo sau gifra cac nudce di theo cham cua cac
nuée dan dau."

Jacek Karpinski, mot k§ su va nha khoa hoc Ba Lan di sang ché ra mdy tinh-mini dau tién giita
1971 va 1973. Tén 6ng duoc biét dén giira cac nha tién phong vi dai cia cong nghé may tinh. Tuy
nhién, sang ché cua 6ng da khong tré thanh mot ddi méi dugc phd bién rong rai trong khi ong sdng trén
dat Ba Lan. Mudn hon Karpinski da di cu, va sang ché caa ong, canh tranh véi cac sang ché tuong tu,
da tro thanh mot d6i méi pho bién trong thé gidi tw ban chil nghia.

Thi du Hungary ndi tiéng nhat 13 chuyén vé khoi Rubik (cube). Toi liét ké dd choi tai tinh nay gitta
cac d6i méi dot pha, va nod chic chan c6 mot chd chinh dang & d6. Nha d6i méi, Ernd Rubik, di thir bat

dau phan phdi toan cau, sau khi thdy phan tng nhiét tinh ctia tat ca moi ngudi quen véi kiét tac tri tué

15 Pau tién cac giai thuong nha nude cao nhit dén véi Joffe nhu mua, va 6ng da nhan dugc nhitng vinh du han 1am cao
quy, nhung trong nhitng nim cudi ciing cta sy dan ap cua Stalin 6ng da bi ddy khoi cac cuong vi cao nhuw mot “Zionist”
(nguoi theo chii nghia phuc qudc Do Thai). Bat luan 1én hay xudng, cac phat minh ctia 6ng di chang bao gio trd thanh mot
d6i méi cach mang.
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nay, nhung v&i mot két qua kha khiém tén. Mudn hon né tré thanh mot thanh cong vo cung to 16n khi
mot cong ty do choi My ndi tiéng, c6 tinh than khai nghiép that su d3 mua nod va bat dau tiép thi toan
cau.

Ngay ca & Hungary chi it ngudi biét rang dia mém - floppy disk, cong cu luu trit dit liéu don gian
dugc phit bang chat déo cho cic may tinh ca nhan dugc hang triéu nguoi sir dung, lai dugc sang ché
bdi mot ki su Hungary, Marcell Janosi. Sau khi sang ché ra né nim 1974, Janosi da chao mau dau tién
hoat dong tot cho cong nghiép va cac nha xuat khau Hungary mot cach vo vong; cic nha lanh dao
nganh cong nghiép xa hoi chi nghia da khong thdy co hoi kinh doanh 16n trong sang ché. Ho cam thay
khong sin sang chiu rii ro ctia san xuat hang loat va phan phdi toan cau; va tham chi da khong hd trg
dé kéo dai su bao vé patent ciia nd. Nha sang ché di khong dugc phép tu 1am cong viée tiép thi san
pham tri tu¢ cta chinh minh. Cudi ciing, mot hang Nhat di “tai sang ché ra” nd, va lan dau tién ¢ do
qua trinh d6i m&i ciia san xuét va phan phdi hang loat dugc phat trién. '

Sau nhirng cdu chuyén budn ciia cac nha sang ché bi that vong, chung ta chuyén sang pha doi mdi.
Chéc chan, ngay ca trong hé thong x3 hoi chu nghia nhiéu ngudi di c6 ning khiéu kinh doanh khéi
nghi¢p, nhung né da nam ngu yén. Co 1€ 1anh dao cua mdt du an 1on & mirc dd nao do da co thé boc 10
tai ndng ciia minh, voi diéu kién anh ta duoc chon vao vi tri ctia minh vi nang luc cda chinh anh ta chu
khong vi cac quan hé ciia anh ta trong dang. Thé nhung, cac dic trung c¢b hitu cta hé théng di khong
cho phép sy phat trién cuia tinh than khoi nghiép kiéu-Schumpeterian. '’

Chung ta hily quay lai, tng cai mét, v6i cac diéu kién duge xem xét sém hon khi thao luan vé chi
nghia tu ban, va nghién ctru tinh hinh trong hé thdng xa hoi chi nghia.

A. Su tdp trung héa, cic ménh lénh quan liéu va cdc gidy phép. Ké hoach d6i méi ky thuat 1a mot
chuong trong ké hoach nha nudc. Cac nha 1ap ké hoach trung wong dé ra nhiing thay doi then chdt phai
duoc thuc hién lién quan dén cAu thanh va chét lugng, cung voi cong ngh¢ san Xuét, clia cac san phém.
Viéc tiép theo 1a phan ra cac s6 liéu ké hoach trung wong vao cac ké hoach nganh, tiéu nganh, va cudi
clng t6i cac cong ty. “Nén kinh té ménh 1énh” giita nhimng thtr khac c6 nghia rang cac hing nhan duoc
cac 1énh chi tiét vé khi nao ho phai thay mot san pham bang mot san pham moi, va may hay céng nghé

cll nao phai dugc thay bang cai mai.

16 Nha sang ché Hungary van con séng. K& tir khi v& huu 6ng sdng v6i mot khoan lwong huu rt khiém tén. Xem céu
chuyén vé floppy trong Kovacs (1999) va Dravucz (2004).

17 V& nhitng nghién ctru kinh nghiém xem céc tai liéu tham khéo trong Chu thich 5. V& mot giai thich 1y thuyét xem
Berliner (1976), Gomulka (1983) va Kornai (1980 va 1992).
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Trudc khi phé chuan ké hoach lan cudi cting, cac nha quan 1y cong ty dugc phép dua ra nhing goi
¥, nhu vay giita cac thir khac ho c6 thé khoi xuéng viée thich nghi mot san phdm méi hay mot cong
nghé méi, tirc 13, ho c6 thé tham gia vao qua trinh truyén ba d6i méi. Tuy nhién, ho phai xin phép dé
thuc hi¢én moi sang kién quan trong. Néu mot hanh dong tinh ¢ c6 quy md 16n, ngay ca cép trén truc
tiép ciia ho khong thé ty minh quyét dinh, ma phai chuyén 1én cip cao hon ciia hé thong thir bac dé xin
chuan y. Mot sang kién cang rong thi phai di 1én cang cao dé c6 quyét dinh cubi cung, va qua trinh
quan liéu di trude hanh dong thuc té cang dai. (Vé mot phén tich 1y thuyét manh vé mdi quan hé giira
tap trung hoa va d6i méi, xem Qian and Xu, 1998.)

Nguogc v6i & trén, néu trong chu nghia tu ban mot d6i moi rat c6 hira hen bi cong ty dau tién tir
chdi, thi cong ty khac co thé mudn nam iy né — do phi tap trung hoa, phan tan hoa, quyén so hitu tu
nhan va thi trudng khién cho co thé. Trong cic nén kinh té xa hoi chu nghia tap trung héa, y tuong doi
moi di theo cac dudng chinh théng, va trong truong hop quyét dinh phii dinh dugc bay t6 thi khong thé
¢6 khiéu nai.

B. Khéng cé hay chi ¢é phan thurong khéng ddng ké. Tat nhién, trong thuc tién cta nén kinh té xa
héi chu nghia cac phan thuong cudi cting khong phai 14 la. C6 nhitng khac biét dang ké giita tién luong
c4 nhan va cac phan thuong thuong 18 hay ddc biét nhidu loai khac nhau. Néu nha chirc trach cip cao
cho rang d6i méi k¥ thuat trong mot don vi nha may 14 thanh cong, nha quan 1y va c6 18 cac dong
nghiép truc tiép ciia ong ta nhan dugc tién thuong, mot khoan nhiéu nhat bang mot hay hai thang
luvong.

C. Khéng ¢6 canh tranh giita cdc nha san xudt va nhitng nguoi ban." San xuat dugc tap trung
manh mé&. Kha nhiéu cong ty c6 duoc vi tri doc quyén, hay chi it mgt sy doc quyén (khu vuc) vé san
Xuat toan bd mot nhoém san pham. Su thiéu hut kinh nién vé cic san pham tao ra tng xu doc quyén
ngay ca ¢ noi nhidu nha san xuit hoat dong song song nhau. Nén kinh té thiéu hut, mot trong nhimng
tinh chat dac thu hé théng manh nhét cia cha nghia xa hoi, 1am té 1iét dong co manh mé cua ddi moi,
khuyén khich dé chién dau nham liy long khach hang (Kornai 1970, 1980, Kornai 1992, cac Chwong
11-12.) Nha san xuat/ngudi ban khong budc phai thu hut nguoi mua bang chao cho ho mot san pham
mai va tt hon, boi vi ngudi mua vui sudng khi kiém duoc bat ctr thir gi trong cira hang, ngay ca hang
18i thoi va kém chat luong.

C6 cac thi du vé cac hoat dong sang ché dugc thuc day boi nhitng sy thiéu hut kinh nién: nhiing

18 Nhu di nhic téi & trude, cong nghiép qubc phong 1a mot ngoai 18, boi vi trong linh vuc nay dé ché Soviet di ¢ trong
canh tranh khoc ligt vdi phuong Tay.
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thtr thay thé duoc tao ra mot cach tai tinh dé thay cho cac vat liéu hay linh kién may bi thiéu (Laki,
1984-1985.) Nhitng két qua ndy cta dau oc sang tao clia cac nha sang ché, tuy vay, khong tro thanh céac
d6i méi pho bién, thanh cong vé mit thuwong mai theo nghia Schumpeterian.

D. Cdc gi6i han khdt khe vé thir nghiém. Chii nghia tu ban cho phép hang traim hay hang ngan nd
luc v6 bd hay hiém khi thanh cong — dé cho sau d6 mét trong sd hang trim hay hang ngan nd luc dé s&
1am dugc va mang lai thanh cong rat to 16n. Trong nén kinh té ké hoach hoé xa hoi chii nghia cac nhan
vat thuong c6 khuynh huéng tranh rui ro. Két qua 1a, viéc ap dung cac d6i méi quan trong c6 tinh cach
mang it nhiéu bi loai trir, bai vi nhiing viéc do ludn c6 nghia 1a lao vao bong t8i, 12 nhdm mét lam liéu,
boi vi thanh cong tat yéu 1a khong thé tién doan duoc.

Trong chirmg muyc lién quan dén nhitng nguoi di theo, mot sé nén kinh té di theo nhanh, s6 khac
theo cham. Cac nén kinh t& xa hoi chu nghia thudc nhom theo cham nhat. Ching tha duy tri cac quy
trinh san xuit ci, quen biét, va tao ra cac san phém cli da dugc thur k§ — cac cong nghé mdi va cac san
phim méi ¢6 qua nhidu cac dic trung khong dugc biét chic chan khién cho viée 1ap ké hoach céc chi
thi kho khan.

E. Khéng c6 von nam cho d@é dwoc sir dung, phin bé dau tw ciing nhdc. Ké hoach hoa tap trung
khong xur Iy mét cach keo kiét cac nguén luc danh cho tao vén. Phan cua dau tu duoce loc ra tir téng san
luong thuong 14 cao hon so véi & cac nude tu ban chi nghia. Tuy nhién, s6 lwong khong 16 nay da bi
chiém doat trude mat roi cho dén tan dong xu cudi cing. Ngoai ra, trong hau hét thoi gian thuc ra 1a ¢6
su phan bd qua; nodi cach khac, téng hop tit cac cac ké hoach du an quy dinh cung tng nhiéu ngudn luc
hon murc can thiét dé thuc hién ké hoach. Chéng bao gio xay ra la, co von chua duge phan bd ndm chd
ai d6 c6 y twong hay. Cac nha phan b [v6n] khong tim nha kinh doanh khoi nghiép dimg doi dé budc
1én voi mot kién nghi d6i méi. Céc thi trudng vén linh hoat chua dugc biét dén. Thay vao do, co cac
quy ché quan liéu cimg nhic vé cac hoat dong du 4n. Va danh ngudn vén cho cac hoat dong véi nhitng
két qua co thé khong chic chin 1a khong thé twong tuong ndi. Chang thé tim thiy bo trudng cong
nghiép ngu ngdc nio hay giam ddc nha may nao ngudi doi tién cho cic cong viéc mao hiém thira nhan
ngay tlr trudc rang s6 tién do c6 thé bi mat va sy déi méi co thé khong thanh cong.?

Khi dén xa t6i ddy, dang luét qua cac diém tir A dén E 1an nita, cdc co ché d6i méi duoc md ta

trong cac diém nay thuc su la cdc hé qua cua cdc dac trung co ban cua cac h¢ thong tu ban chu nghia

19 Khéng chi c6 hé théng xa hoi chii nghia chiu thiét hut kinh nién. Trong chién tranh thiéu hut ciing xuét hién & cac nén
kinh té tu ban chil nghia nita. Trong Chién tranh Thé gi¢i II sy thiéu hut nguyén liéu tho di kich thich manh mé& cac hoat
d6ng d6i méi dé phat trién cac nguyén lidu tho “Ersatz” (thay thé).

20 Vé phan tich mbi quan hé gitra tinh linh hoat ctia cAp tai chinh, tap trung hoé va ddi méi, xem Huang and Xu, 1998.
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va x4 hoi chii nghia. Cac hién twong duwoc xem xét 1a nhitng két qua truc tiép ctia quyén so hitu tu nhan
va diéu phdi thi truong trong mot hé thdng, va ctia cong hitu va diéu phdi quan liéu trong hé thong kia.
T6i khong khang dinh rang nhip do tién bo ky thuat cia mot nudce chi phu thude vao viée nd dugce
cai quan boi hé thong tu ban chu nghia hay xa hoi chi nghia. Nhidu nhan t6 khac dong vai tro quan
trong: trang thai phat trién kinh té cua nudc do, muc gido duc, ké ca dao tao cac nha nghién ctru, mirc
va khung kho thé ché cua viée cép tai chinh cho nghién ctru han 1am va hoat dong nghién ctru trién khai
(R&D) cong nghi¢p, nghién ctru dugc quan ddi tai trg va v.v. Van may cling dong mat vai tro khong
thé pht nhan. La van dé van may vi sao lai & Phan Lan, va khong phai & Pan Mach hay Na Uy, noi mét
cong ty nhu Nokia di xudt hién va dat thanh cong v song trong truyén béa dién thoai di dong. C6 van
liéu khoa hoc phong phu thao ludn cic van dé cta nhitng ngudi din dau va nhitng ngudi di theo trong
qua trinh d6i moi (xem, thi du, Davila, Epstein, and Shelton, 2006, Freeman 1982, Rogers 1995).%'
Thira nhan tim quan trong cua tAt ca cac nhén to giai thich khac, t61 gilt viing khéng dinh: tdc dong dac

thir hé thong 1a kha manh.?

Cdc nhan té chinh tri va tién bé ky thugt

Nhan t6 quyét dinh giai thich ban chat cta qué trinh d6i moi 1a anh huéng cua cac nét dic trung
dac thu hé théng cla nén kinh té, ma no, tat nhién rot cudc dugce xac dinh boi cAu tric chinh tri cua hé
thdng. Tuy nhién, c6 nhiéu lién két friee tiép gilta cau triic chinh trj va tién bo k¥ thuat. Toi s& noi dén
vai lién két mot cach ngan gon.

Ché d6 doc tai cong san da ning nd thuc day nhimg d6i mdi trong linh vuc thong tin-truyén thong
khi né cung cap cong nghé hitu hiéu cho tuyén truyén chinh tri va noi chung cho truyén ba hé tu twong
chinh thong. Lenin da 1a mot trong cac nha lanh dao chinh tri hiéu tam quan trong cua dién anh cho cac
muc dich tuyén truyén. Lién X6 ciing 1a mot trong cac nude dwa viée phat truyén hinh nhanh nhét, vi
no6 la phuong tién tap trung hda cao do trong giai doan dau, tap trung vao madt hay vai studio, va chiu su

kiém soat chinh tri ngat nghéo ctia Pang. Ciing thé, chwong trinh ctia cac dai phat thanh c6 thé dugc

21 Rogers (1995) c6 1& 1a cong trinh dugc trich din nhiéu nhét trong vin liéu dugc viét cho cac nha kinh doanh va cac nha
quéan 1y quan tim dén cac van dé thyc tién cia d6i méi. Cudn sach mit khac that tuyét voi va dugce viét rat can trong nay lai
tham chi khong hé nhic dén tén Schumpeter, ciing chiang nhic dén bat ctr 1y thuyét kinh té vé d6i méi khac nao.

22 Kinh nghiém ctia nuéc Dirc bi chia cit la dic biét dang rit ra bai hoc. BPong Puc, bén canh Czechoslovakia, da 1a nudc
phat trién nhit trong cac nude xa hoi chu nghia. N6 di bit diu voi mot ha tang co s6 nghién ciru tuyét voi va da danh cac
ngudn luc hao phong cho gido duc bac cao, cho nghién ciru han 1dm va cong nghiép. Thé nhung, n6 da khong c6 kha nang
tién 1én voi ngay chi mot déi méi cach mang dot pha. Bat chap viéc ¢ cac chuyén gia hang dau, co k¥ nang cao san dé st
dung, tdc do di theo cac ddi méi tién phong [ciia Pong Pirc] trong hau hét cac khu vuc déu chdm hon cua Tay Duc (Bauer,
1999, Stokes, 2000).
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kiém soat dé dang, va truyén qua céc loa tham chi dén cac lang x6m héo lanh.

Phét thanh va truyén hinh duoc ché d6 cong san ung ho ching nao sy kiém soat tap trung git gao
con kha thi. May thay, vi cong nghé IC (mach tich hop) dd phat trién hon nita, sy tp trung hoa hoan
toan va su kiém duyét tro nén la khong thé vé mat k¥ thuat. Ba c6 mdt birc tuong ¢ Berlin ngan nguoi
dan qua bién gi6i cta hai thé giéi, nhung da khong thé xay birc tuong niao dé ngin song phat thanh va
TV xuyén qua Btrc man Sat tir TAy Puc sang Pong Puc, tir Munich sang toan bd Pong Au, va pha
song da 1a cong cu toi dé ngan chin tic dong gay mat on dinh cta cic dai phat thanh va truyén hinh
phuong Tay. Giira chic chin rt nhidu nhan t6 dan dén sy sup d6 cta hé thong xa hoi chii nghia, thi
mot nhan t6 da 13: vé mat ky thudt khong thé cach ly hoan toan Lién X6 va cac nude xa hoi chi nghia
khac khoi tiéng néi dén tir phan con lai cia thé gioi.

Su r6i loan cudi cung trong khdi xa hoi chii nghia di xay ra trong giai doan khi cac may-xerox
(photocopy), e-mail va the internet trd thanh co thé kiém dugc ngay ca ¢ ving nay. Gorbachev kéu goi
Glaznost, cong khai — va qua cac canh ctra m¢ cua internet, e-mail, song phat thanh va TV thong tin da
chay tir nudc ngoai vao, va mudn hon ca tir cac cong dan trong nudc tinh ngd, c¢o dau dc cdi md véi sb
luong ngay cang 16n hon. N6 da c6 tac dong tan pha ddi véi cac gido diéu cii, cac niém tin dong cing,
d6i v6i tuyén truyén danh lac hudng cua dang, giai phong dau 6c ctia ngdy cang nhiéu ngudi (Shane
1994, Kedzie 1997a va 1997b, Stolyarov 2008).

Hay dé toi quay lai quan hé giita cdu trac chinh tri va tién bo k¥ thuat & mot diém mudn hon.

Tém tit dau tién: Cdc hé thong va tién b ky thudt

Hay gia s trong mot lat rang tim nhin ctia Marx, Lenin va Trotsky gia nhu di duoc thuc hién,
cach mang thé giéi da thang loi trén khip hanh tinh, ma khong con lai vét nho nao cta chil nghia tu
ban. Trong trudng hop nhu vdy chung ta dd s& chang bao gio c6 may tinh, c6 dai ban dan transistor, ti
lanh va siéu thi, internet va thang cudn, CD va DVD, mday anh s6, dién thoai di dong va tat ca nhitng
thay d6i k¥ thuat mang tinh cach mang khéac. Cach song ciia chiing ta, chi it vé sir dung cac dung cu va
thiét bi khac nhau, da sé& it nhiéu dinh tré ¢ trinh d6 dugc tiép quan tir cac vét nho cudi cung cia chi
nghia tu ban trudc that bai cudi ciing cta né.

O day chung ta di dén cic van d@ cin ban cua su hiéu biét va su giai thich cac xu thé lau dai cia
lich st loai nguoi. Cac cong ngh¢ (cac phuong tién, dung cu, thiét bi v.v) dugc dung trong moi hoat
dong (khong chi trong san xuat hang hoa, ma trong tat ca cac hoat dong ca nhan va xa hoi khac) duoc

phat trién trong mot qua trinh x3 hoi phuc tap. Qua trinh phuc tap d6 1a cai chung ta goi ngan gon 1a
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“tién bo k¥ thuat.” Téc d6 va cac tinh chét khéac cua tién bd k¥ thuat dugc xac dinh bdi nhiéu nhan té.
Triét Iy chung nam dudi bai bio nay (va cac bai viét khac cua t61) 13 nhu sau: mot trong nhitng nhan tb
gidi thich manh mé nhét 1a ¢ théng. Mot mbi quan hé¢ nhan qua manh hoat dong gitra loai h¢ théng
(cht nghia tu ban hay cha nghia xd hoi) nhu mot trong cde nguyén nhdn, va tdc do va cac tinh cht
khac cua tién bo k¥ thuat nhu kér qua.

T6i dung khai niém “tién bo k¥ thuat” duoc chap nhan néi chung béi toan bo gidi kinh té. Ching ta
phai nhan thiy tir thir nhat, “tién bd” c6 mot ham 4m tan thudng hay tham chi ca ngoi, vi nd phan anh
mot phan xét-gia tri: 1a tdt hon dé séng trong mot thé gid1 c6 may rura chén bat tu dong, c6 dién thoai di
dong va CD hon 13 trong mot thé gidi khong ¢ cac san pham d6. Nhung c6 thyc 1a t6t hon khong?
Chang ai, ngay ca cac fan cudng nhiét nhat ctia cong nghé hién dai ¢ thé tra 101 véi mot tir co don
gian, ma khong c6 nhiing dé dat va nhitng han ché. Vi sang ché cua lta va dao, tit ca céc cong cu va
cong nghé mdéi da dugce dung cho ca cac muc dich tdt va xau. Mot su thue tam thuong, nhung van vo
cung quan trong, ciia cude sdng 13, 1an song to 16n méi day cua tién bo ki thuat, cu thé 1 su phat trién
nhu vii bdo trong linh vyc mdy tinh, dién tir, cic phuong tién k¥ thuat sb, cac cong nghé thong tin
truyén thong hi¢n dai co thé phuc vu cho bon td1 pham, td1 pham tinh duc, bon khung bd, va cho cac
phong trao chinh tri cuc doan, cling md ra cong nghé méi cho quang céo lau ca lira déi hay it nhat lam
ngudi dan byc minh. Viée thay thé lao dong ctia con ngudi bang cac robot ¢6 thé dan dén “lam mat tinh
nguoi” cta cac hoat dong va giao tiép khac nhau. Ngdi trudéc man hinh may tinh hay TV sudt ngay va
dém c6 thé khién tré em va ngudi 16n sao lang viée hoc tip va giai tri xing dang hon. Tién bo k¥ thuat
da dugc va s€ dugc dung khong chi cho cac hoat dong hoa binh, ma cé cho cac hoat dong quan sy, va
khong chi dé bao vé to quéc ma cé cho xAm lugc nira. Thé nhung, da $6 nguoi dan, ké ca toi, goi chiéu
hudng ctia nhiing thay do6i k¥ thuat 1a tién bé — boi vi ndé mang lai cac lgi ich nhiéu hon, nhiéu hon rat
nhiéu, so voi nhimng tré ngai hay su hiém nguy. (Tim thiy cac két qua khao sat dé chung to day 1a
kién cta da s6 ¢ dudi.)

Duya vao phan xét gia tri ndy toi coi tac dong khuyén khich nay ctia chi nghia tu ban 1én tién b k§
thuat nhu mot trong nhitng dirc hanh 16n nhat ciia hé théng dé, va coi tac dong ciia chu nghia xa hoi 1én
tién bo k¥ thuat nhu mot trong nhirng tat xdu 16n nhat ctia hé thdng dy. Riéng diéu quan sat nay co thé

la mét 1y do tdt dé 1am 18 ky ni¢m su sup dd cua hé théng xa hoi chu nghia.
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SU BIEN POI VA TANG TOC CUA TIEN BO KY THUAT

Budc vao thé gid1 chu nghia tu ban, tat ca cac nude hau xa hoi chu nghia da mé ctra cho tinh than
kinh doanh khdi nghiép (entrepreneurship), cho cac d6i mdi mé dudng, cho su truyén ba nhanh cac san
phim m&i va cong nghé méi. Su thay ddi ciia cac dic trung can ban ctia nén kinh té di tao ra cac diéu
kién cho su tang tc cta tién bo k¥ thuat trong phan nay cia thé gidi.

Khi dién dat cac ciu trén, t6i da cd thir dé 13 can trong. Chu nghia tr ban c6 mot xu huéng gan lién
cho tinh than tinh than kinh doanh khéi nghiép, cho ddi mai va tinh nang dong. Tuy nhién, déy chi la
mot xu hudng, mot thién hudng, mot khuynh hudng — va khong nhidu hon thé. N6 khong gidng mot
quy luét vat 1y phai xay ra. Poan trudc thao luan d6i méi dudi chu nghia tu ban da nhdn manh rang bén
canh tac dong quyét dinh cta cic nhan td dic thu hé théng, cac su viéc khac cling c6 anh huong quan
trong. Su da dang ctia cac nhan td khac, khong mang tinh ddc thu hé théng nay giai thich nhitng khac
biét vé téc d6 cia qua trinh d6i mai gitta cac nén kinh té chuyén ddi khac nhau. Vi tinh than khoi
nghiép, su d6i méi va tinh niang dong tré nén s6i ndi thong qua hanh dong con ngudi, chinh méi trudng
x4 hoi, chinh tri va phéap 1y do con ngudi tao ra, 1a cai anh huong dén xu huéng nay dot pha xa dén dau
va nhanh thé nao. N6 phu thudc vao bau khong khi kinh doanh. Va né phu thudc & mirc d¢ 16n vao su

can dam, cam hing va ndng luc cua cac ca nhan cé the trd thanh cac nha kinh doanh khéi nghiép.

Cdc nha déi méi khéi nghiép méi

Chung ta hiy bat dau v6i nhitng d6i méi dua ra cac san pham méi mang tinh cach mang. Thi du
dau tién 1a Skype, dugc liét ké giita cac doi méi vi dai mang tinh cach mang trong Bang 1. Hai nha doi
méi clia n6 1a nhitng ngudi Scandinav, Niklas Zennstrom 1a nguoi Thuy Dién va Janus Friis 1a nguoi
Pan Mach, nhung cong ty khai truong su phan phdi toan cau duge thanh lap va ding ky ¢ Estonia. Vi
thé, theo céc tiéu chuan dugc ap dung trong bai bao nay, n6 la mot ddi méi Estonia. N6 da thanh cong
dén mtc cong ty e-Bay & My di tra gan hai ty euro cho cong ty tién phong khi né tiép quan va tiép tuc
qua trinh d6i moi.

Thi du thi hai, it ngoan muc hon, nhung van 1a thi du xuét sic, do 1a cau chuyén cua cong ty cong
nghé cao Hungary, Graphisoft. Nha sang ché-ddi moi, Gabor Bojar, mot cyu nghién ctru vién cao cap
cua mdt vién nghién ctru han 1am, da tao ra mét chuong trinh thiét ké ba chiéu nhim tGi viéc st dung
chu yéu cho céc kién trac su (Bojar, 2007). Trong khi khong 1a duy nhat trong linh vuc, nhung so véi

cac san pham khac phan mém cua 6ng tao nha, hiéu qua va vi thé da thanh cong vé mat thwong mai &
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nhiéu nudc. Cong ty ctia Bojar tiép thi san pham trén toan cu. Day 14 thi du kinh dién vé mot sy
nghiép kinh doanh khdi nghiép Schumpeterian. C6 su khac biét dén thé nao giira cAu chuyén cia hai
ngudi Hungary: nha sang ché floppy disk Janosi di khong thanh cong trong thoi dai trude 1989, van
nghéo va hau nhu khong duoc biét dén, va nguoi tao ra Graphisoft, Bojar dat dugc danh tiéng, uy tin
va mot gia tai 16n!

Thi du thir ba 1a cau chuyén vé khdi phuc dir liéu tir cdc dia cieng bi hong ciing bat dau & Hungary
thoi Kadar, duoc dic trung boi nhitng cai cach thi trudng nira voi. Thoi dy d6 ddy di c6 mot sé kha kha
may tinh, nhung kha dét trong méi trudng Hungary. Néu may tinh hong, phan gia tri nhat, dia cing,
khong duoc vat di. Bd cong khoi phuc nd va 1am cho nd sin sang dé dung trong may tinh khac, duoc
rap lai tr cac bo phan da qua su dung. Hai anh em, Janos va Sandor Kiirti da thu dugc cac ki nang dac
biét vé khoi phuc dia cimg. Roi ¥ tuong sang tao dén: ciing k¥ ning d6 co thé duge dung néu dit liéu
chura trong dia cing bi mat. Moi ngudi déu biét cam giac dau dén vé mat mot lwong 16n thong tin trong
may tinh cia minh. Anh em Kiirti da hoc k¥ thudt, hay chinh xac hon ngh¢ thuat, goi hon cac sb liéu
dugc tin 14 d3 mat vinh vién tir dia bi hu hong. Vi sau 1989 tri thirc rat ddc biét nay tré thanh mot dich
vu c6 thé ban dugc, anh em nha Kiirti thanh 1ap mot cong ty, va dao tao nhiéu chuyén gia trong nghé
thuat ctia ho. Bay gid ho c6 cac khach hang khap thé gisi (Kiirti and Fabianyi, 2008, Laki, 2009), bién
cau chuyén cua ho thanh mot cau chuyén ntra vé cac nha ddi méi Schumpeterian rat thanh cong.

Mic du hai trong ba thi du 1a tir Hungary, do cac mbi quan hé ca nhan cia toi v6i nhitng nguoi
quen biét cic truong hop do, nhung t6i tin rang co cic cAu chuyén twong tu ¢ nhiéu nudc hau xi hoi
cha nghia khéc. Toi biét rang cac cau chuyén thanh cong d6 van 1a lac déc, va s& can thoi gian dé thay

nhiéu hon nhi€u cac d61 mai 16n trong khu vye hau xa hoi chi nghia.

Sw ting toc cia viéc tiép theo (follow-up) va truyén bd

Khi c4c nén kinh té hau xa hoi chu nghia tién bude trong mo rong khu vuc tu nhan va tao dung cac
dinh ché cua sy diéu phéi thi truong, tién bo ky thuat tang tdc theo nhiéu cach, ké ca viéc di theo nhanh
hon cac d6i méi duge dua ra ¢ noi khac.

Tiép can dén duong dién thoai di duoc coi 1a chuyén hién nhién d6i voi moi ngudi & phuong Tay
trong cac thap nién vira qua. Nhung chang thé chut nao ddi v6i cong dan cua cic nuwdc xa hoi chi
nghia, noi né da 1a mot dich vu rat thiéu, danh riéng cho nhiing nguoi c6 dac quyén va dbi voi nhiing
nguoi khac chi sau mot thoi gian cho doi nhidu nam! Pa khong cé dii duong thué bao, boi vi cac nha

1ap ké hoach da phan cho né wu tién thap, va da phan bo ngudn luc cho cac khu vuc khac. Chirng nao
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cht nghia xa hoi con thinh hanh ¢6 vé 1a vo vong dé thay ddi quan hé cung va cau trong dich vu dién
thoai. ROi sy thay doi hé thong xay ra — va cung vdi nd tinh hinh cta khu vuc dién thoai da dao nguogc
hoan toan. Bang 5 cho théy re‘“mg trong mot thoi gian tuong ddi ngén dich vu dién thoai c¢d dinh kiéu cii
da tré nén co thé tiép can duoc cho tit ca moi nguoi. Ngoai ra, mdt san phém cach mang mdéi, dién
thoai di dong dd xudt hién va chiém linh thi truong dién thoai® (Xem cac Bang 6, 7 va 8). Su thdm
nhap cua cac dich vu nay di xay ra véi téc do vii bio (Cooper 2009). Khi viéc dung dién thoai trd nén

khong bi rang budc & bén cung, bay gio chi con rang budc cau la c¢6 hiéu lyc.

Bdng 5: Pwong dién thoai: S6 lidu so sanh (S6 duong trén 1000 dan)

Nam Bulgaria Hungary Ba Lan Rumania Lién X0 Puc Hy Lap Italy
1979 91 53 53 67 67 308 226 216
1980 102 58 55 73 70 332 235 231
1985 167 70 67 88 103 416 314 305
1990 242 96 86 102 140 441 384 387
1995 305 210 148 131 169 514 494 434
2000 353 373 283 174 218 610 536 474
2005 323 332 307 203 280 661 567 431

Nguon. United Nations Statistics Division, (2009).

Moi quan hé nhan qua rd rang giita chi nghia tu ban va cung doi dao cua dich vu dién thoai hién
dién & nhiéu muec. Sy chuyén doi sang s¢ htru tu nhan dua trén nén kinh té thi truong duoc tu do hoa da
chidm dirt nén kinh té thiéu hut. Dich vu dién thoai duogc cung cép bdi vi cdc doanh nhan khéi nghiép
ndi dia va nude ngoai cd loi nhuén tir viéc kinh doanh nay. Béi vi dién thoai di dong co thé thay thé cho
dién thoai c6 day (cé dinh), nén dién thoai ¢ dinh khong thé van doc quyén. Nguoc lai, chung ta
chtng kién mot su ganh dua manh liét giira cac cong ty dién thoai. Ba muoi nam trudc ¢ Lién X6 hay &
Pong Au mot ngudi mudn trd thanh khach hang phai cau xin bd may quan lidu dé co dugc an hué 16n

kiém duoc dién thoai. Ngay nay cac cong ty dién thoai moi chao dé 1y long khach hang.

23 Trong mot sb nudc, thi du & Hungary, n6 khong chi lam ngirng sy tang thém cua dich vu dién thoai cb dinh, ma thyuc su
bat dau thay thé n6 o nhicu gia dinh.
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Bdng 6: Thim nhap cia cong nghé truyén thong hién dai trong cac nuwéc EU
15 nudc thanh vién cii cia EU (EU15) doi lgi 10 nude thanh vién méi hau x4 hdi chi nghia (EU10)

Chi s6 Pon vi do Nhom 1995 2001 2007
GDP Pau nguoi, USD nam 2000 EU15 19,706 23,747 26,781
EUI0 3,469 4,425 6,295
GDP Pau nguoi, PPP, USD nam 2005 EU15 25,831 31,134 35,058
EUI0 9,758 12,286 17,570
May tinh cé nhan trén 100 dan EUI15 16 35 37
EUI10 3 12 33
Nguoi dung Internet trén 100 dan EU15 3 32 64
EUI10 1 14 48
Thué bao bang rong trén 100 dan EU15 NA 2 24
EU10 NA 0 12
Thué bao trén 100 dan EU15 7 77 116
dién thoai di dong EU10 1 40 118

Ghi chii. Céc s6 12 s6 trung binh don thuan cho mi nhém nude. V& sot s6 lidu (NA), xem ngudn dé biét chi tiét.
Nguon. World Bank (2008)

Bdng 7: Tham nhap ciia cdng nghé truyén thong hién dai trong cac nwée EU
Nam nudc Visegrad (V5) versus 3 nudc Nam Au (S3)

Chi s6 Pon vi do Nhom 1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007
GDP Dau nguoi, S3 10,406 11,020 11,847 12,642 13,054 13,623 14,289
USD nam 2000 V5 3,865 4,194 4,435 4,756 5,108 5,635 6,338
GDP Dau nguoi, PPP, S3 18,620 19,721 21,200 22,618 23,345 24,357 25,545
USD nam 2005 V5 11,550 12,535 13,228 14,176 15,237 16,821 18,956
Mdy tinh trén 100 dan S3 5 7 9 14 15 17 28
Cé nhan V5 4 6 9 12 18 23 39
Nguoi dung trén 100 dan S3 1 3 10 16 26 33 41
Internet V5 1 2 6 13 29 39 50
Thué bao trén 100 dan S3 NA NA 0 1 3 8 14
Bang rong V5 NA NA 0 0 1 5 11
Thué bao dién trén 100 dan S3 3 12 40 74 88 100 115
thoai di dong V5 1 4 14 46 72 92 113

Ghi chii. S6 1iéu trung binh don gian cho {nSi nhom nude. V5 = cac nudce Visegrad: Cong hoa Czech, Hungary, Ba Lan, ,
Slovakia, Slovenia; S3 = Cac nudc Nam Au: Hy Lap, Bo Pao Nha, Tay Ban Nha.

Nguon. World Bank (2008)

T6i, chic chin, nhd ki nhitng phién ha riéng ciia minh do thiéu mot duong dién thoai ¢ nha toi, va
t61 biét on su chuyén d6i hau xa hoi cha nghia va chi nghia tu ban rang bay gid toi c6 dién thoai & nha,
va tit ca cac thanh vién trong gia dinh toi déu co dién thoai riéng ctia minh. Tdi biét on vé nhimng co hoi
duoc cai thién cua tién bo ki thuat nhd thay d6i hé thong. Toi biét rang “biét on” 1a tir thiéu trong tir

vung cua kinh té hoc hay khoa hoc chinh tri. Thé nhung to1 mubn dung chinh x4ac tir do, bdi vi nd phan
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anh rd rang khong chi su hiéu biét duy Iy clia t6i vé quan hé nhan qua tich cuc gitra chii nghia tu ban va
d6i mai noi chung, va gitta sy dich chuyén sang chu nghia tu ban va su sin c6 cia dich vu dién thoai
néi riéng, ma ciing phan anh xic cdm manh mé ddi v6i nhimg thay doi sau 1989. Bat chap tat ca nhitng
khiém khuyét va cdc tran thua, t61 chuc mung ngay ky niém mot cach chan thanh — va dé 1a mot trong
nhing 1y do quan trong dé ky niém sy dén cta chu nghia tu ban rang tit ca cac san pham cua tién bo k§

thudt cuoi cung cling da san c6 cho ca ching t6i, cac cong dan cua khu vuc hau xa hoi chu nghia nira.

Bdng 8: Thim nhip ciia cong ngh¢ truyén thong hién dai ¢ Nga va mdt so6 nuée khac

Chi s Don vi do Nudéc 1995 2001 2007
GDP Pau nguoi Nga 1,618 1,870 2,858
Brazil 3,611 3,696 4,222

Mexico 4,892 5,864 6,543

GDP Déu ngudi, PPP Nga 7,853 9,076 13,873
Brazil 7,727 7,910 9,034

Mexico 9,949 11,927 13,307

May tinh ca nhan trén 100 dan Nga 2 8 NA
Brazil 2 6 NA

Mexico 3 7 NA

Nuoi dung Internet trén 100 dan Nga 0 3 21
Brazil 0 5 35

Mexico 0 7 23

Thué bao bang rong trén 100 dan Nga NA 0 3
Brazil NA 0 4
Mexico NA 0 4

Thué bao dién thoai di dong trén 100 dan Nga 0 5 115
Brazil 1 16 63

Mexico 1 22 63

Ghi chii. S6 ligu trung binh don gian cho mdi nude. Vé s ligu sot (NA), xem ngudn dé biét chi tiét.
Nguon. World Bank (2008)

Cac bang 6, 7 va 8 cho thay nhimg két qua tuong tw cho mét so qué trinh truyén ba khac, khong
kém quan trong: viéc sir dung may tinh, tiép can dén internet va van van. Téc do di theo cac nudc tién
phong da gia tding mot cach kha ngoan muc.

RAt dong cac nha kinh doanh khai nghiép da noi guong mot nha tién phong, thich nghi ¥ tuéng cho
hop véi hoan canh thyc té dia phuong va dat thanh cong to 16n. Mot trong nhimg nha d6i méi
Schumpeterian 16n nay 1a doanh nhan Trung Qudc Ma Yun, ngudi sang 14p cia Tap doan Alibaba. Hoat
dong chinh cua cac cong ty thudc tap doan cua 6ng la thuong mai doanh nghiép-doanh nghiép (B-to-B)
trén internet, dic biét 1a thwong mai giita cac cong ty nho. Tap doan Alibaba bay gid 1a cong ty 16n nhat

trong khu vic d6 & Trung Qudc, va 1a mot trong cc cong ty 16n nhét thé gidi. Nha sang 1ap va nha lanh
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dao, Ma Yun da bit dau nhu mot gido vién trung hoc, va tro thanh mot ty phi. (Xem thong tin cong ty

tai http://www.alibaba.com). Cau chuyé¢n cua Alibaba 1a mdt cau chuyén thanh cong ngoan muc, nhung

d3 mo ra hang tram cau chuyén d6i méi day an twong khac trong thé gii hau xa hoi cha nghia.
Tém lai, khodng cach gitta cdc nudc phat trién nhit va cac nudc hau xa hdi chu nghia da khong
bién di, nhung bay gid 1a hep hon, ngugc véi thoi xa hoi chii nghia khi khoang cach da ting 1én mot

cach dién hinh theo thoi gian.?*

Sw tan phd sang tao

Qua4 trinh d6i méi va dong hoc cua su gia nhap (entry) va rat khoi (exit) ciia cac hing lién két chit
ch€ voi nhau. Schumpeter da dat ra céi tén “sy tan pha sang tao” cho cai sau (exit), mo ta suc tich va
chinh x4c hai mat khong thé tach roi cia tién bo k¥ thuat nhanh. La d& dé danh gia cao nhiing nguoi
vui vé méi dén thé gidi kinh doanh, dac biét néu ho xuét hién duéi dang cua cic nha ddi méi thanh
cong. Nhung khong co tién bo nhanh nao ma khong cé céc su kién budn cua cic vu phé san, that bai
kinh doanh, roi khoi va cac hién tuong cay dang di kém 1a sa thai va that nghiép. Cac nén kinh té
chuyén doi da gdp van rui trai nghiém hai 1an song 16n cta sy tan pha sang tao. Trong mot bai bdo sém
hon (Kornai 1993) toi da goi lan song dau 14 suy thodi bién doi (transformational recession). N6 da gay
ra dau don trong tit ca cac nudc hau xa hoi chu nghia, ddn dén sé khong 16 cac hing rat khoi [kinh
doanh] va tao ra ca soc dau tién vé that nghiép hang loat sau hang thap ky thué qué nhiéu nguoi lam va
dam bao viéc 1am. Cudc suy thoai hién thdi van chua qua, nhung — nhin vao twong lai gan voi mirc do
lac quan nao d6 — no c6 18 s& dan dén su sut gidm san xuét nhé hon su sut giam thu nhét xay ra duoi
suy thai bién doi. D6 c6 1& da 1a mot trong nhing suy thoai sau nhat trong lich sir kinh té, nhung thé
gidi di it chil ¥ dén n6 so voi khing hoang hién thdi — béi vi chi co chung t6i, cic cong dan cia khu
vuc cong san trudce kia, dd 1a nan nhan cta suy thoai bién d6i,” va phan con lai ctua thé giéi da khong
[phai] chia s¢é kinh nghié¢p dau don d6

Suy thodi bién d6i ¢ mang mot cai nhin ghi gid vo cung cao ciia sy dau kho — nhung né ciing tao
ra nhitng loi ich. N6 di ép nhitng diéu chinh nhanh d6i véi mot sy chuyén dich triét dé trong co cau cia

thi truong ndi va ngoai, va cting da don sach duong cho nhiéu sy nang dong hon, nhiéu déi1 mai hon va

24 Theo Chi s6 Xa hoi Thong tin (Information Society Index), phan anh sy phat trién ciia cac khia canh khac nhau ciia “Xa
hoi Thong tin” mdt cach téng hop, nhiéu nuwdc hau xa hoi chi nghia, thi du Cong hoa Czech, Hungary, va Slovenia, da dat
cac vi tri kha kha trong xép hang (Karvalics, 2009). Toan by nhom cac nude duoc quan sat dang tién 1én phia trudc, va dat
céc gia tri cao hon mdi nam, mdc du can cac nd luc 16n chi dé giir thir bac da dat dwoc hom nay.

* Trung Qudc va Viét Nam da khong trai qua suy thoai bién doi (sau 1989) hay thuc sy di bi khing hoang nghiém trong
trudc d6 roi.
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ning suit cao hon. Nhidu ddy chuyén san xut 15i thoi, cac nha may day khéi va hoen ri, va cac cira
hang dugc cung cép tdi da bién mat va cac don vi san xuit méi tinh toa lac trong cac toa nha hién dai
dugc trang bi voi cong nghé maoi nhét, va cac siéu thi va cac trung tdm mua sdm méi xuét hién.

C6 san dir liéu duge t6 chirc t6t vé gia nhap [entry] va rut khéi [exit] trong ving hau xa hoi cha
nghia. Bai bdo cua Bartelsman, Haltiwanger va Scarpetta (2004) cho mot bdo céo va phan tich cn
trong, dya trén s6 liéu mirc doanh nghiép, v& qua trinh tan pha sing tao ciia 24 nudc, bao gdm nhiéu
nuéc chuyén d6i, Estonia, Hungary, Latvia, Rumania va Slovenia. Ching ti gi6i thiéu & ddy chi mot

biéu @6 vi muc dich minh hoa (xem Hinh 2), gém céc hang c6 it nhat 20 nhéan vién trong cdc nam 1990.

Figure 2: Ty 1¢ gia nhip va riit khéi ciia cac hiing trong cac nim 1990 (phin trim)
8 -

@ Firm Entry B Firm Exit

Ghi chii. Cac 6t mau xanh 1a ty 18 gia nhap (entry rate), duoc dinh nghia nhu sé cic hing méi chia cho tong sb cac doanh
nghiép hién hanh va hiang gia nhap trong mot nam cho trude. Cac cot tim 14 ty 16 rat khoi (exit rate), dugc dinh nghia nhu sb
cac hang rit khoi thi trudng trong mot ndm cho trude chia cho tong sé ban déu, tirc 1a s6 hién hanh ctia nam trude do.
Nguon. Bartelsman, Haltiwanger and Scarpett 2004, p.16, Panel C.

Trong cic ndm dau cta chuyén ddi s6 gia nhap da 1on hon rat nhiéu sb rat khoi — diéu 1a khac véi
cac nén kinh té chin mudi hon, noi sy chénh léch cua hai dong (gia nhap - rat khoi) nay thuong nho
hon, hay 4m. Nhiéu héng 16n (trudc kia thudc s hitu nha nude) da bién khoi kinh doanh, va céc doanh
nghiép nhé gia nhap véi sd luong 16n. Tong ludn chuyén doanh nghiép (firm turnover = exit + entry
rate) 1a giita 3 va 8 phan tram trong hau hét cic nudc cong nghiép, va hon 10 phan trim trong mot sd

nén kinh té chuyén ddi trong cac nam 1990.
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Su hdn loan do sy luan chuyén nhanh gay ra va thoi gian sdng ngan ciia cac hang méi dugc lap da
diu xudng muodn hon. Vao cudi cac nam 1990 cac s liéu nhan khau hoc dic trung cta dan cu hing da
tré nén kha gan voi cac sb liéu quan sat duoc trong cac nude khac. Hinh 3 cho thdy xu hudng téi mot
ty 18 can bang hon giita gia nhap va rat khoi. Pudng do tién tdi vi tri khong, noi ty 1& gia nhap va rat

khoi dugc tinh véi quyén s6 nhan vién khir 1an nhau.

Hinh 3: Dién bién ciia dong chiy thé va thuin ciia cic doanh nghiép trong cic nén kinh té chuyén ddi
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Note. Tinh toan bao gom toan bd khu vyre doanh nghiép. Puong den 1 tong luan chuyén (entry rate + exit rate), duong do 1a
dong chay thuan (entry rate- exit rate.)
Nguon. Bartelsman, Haltiwanger and Scarpetta 2004, p. 17, Figure 2, Panel B.

D3 mat nhidu nam dé vuot qua giai doan t6i té nhit cta phia tan pha ctia qué trinh Schumpeterian.
Céc nén kinh té hau xa hoi chu nghia da bat dau ting trudng v6i hiéu qua tang 18n, tao ra cac san pham
dau ra hién dai hon nhiéu — khi dot ngdt mot ci s6c moi tir bén ngoai, tac dong cua suy thoai toan cau,
giang xudng nén kinh té. Nhan dan cia khu vuc ching t6i dang trai qua suy thoai dau don thr hai.
Hoan toan c6 thé hiéu dugc rang ngay nay tir “chii nghia tu ban” khong vang 1én mot cach dé chiu
trong tai cong dan cac nude hau xa hoi chi nghia.

Con qua som dé hoi cau hai lidu suy thoai hién thoi — bén canh viéc gay ra 16i loan va dau kho — co
tdc dong lam sach theo nghia Schumpeterian hay khong. Su tan pha c6 don sach duong cho viéc xay

dung nhiéu hon ¢ ving hau xa hoi chii nghia? Mudi nam hay nhiéu hon ké tir nay s& cung cip du bang
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chimg dé tra 101 cau hoi do.

S& can mot bai bao dai riéng biét dé thao luan cac goi ¥ chinh sach ctia su mé ta thuc chimg dugc
néu & trén. Cai t6i c6 thé lam & day chi 1a dua ra vai 1oi am chi téi cac quyén chon chinh sach va céac
thé ludng nan g.’fm v6i su lua chon gitra céc quyén chon.

1. Chap nhan ¥ tuéng Schumpeterian co ban vé su tan pha sang tao khong bao ham y mot su chip
thuan ty dong moi biéu 10 cu thé ciia su tan pha. Néu cac lyc lugng thi trudng mu quang dan dén sy rat
khoi ctia mot hang, thi mot s6 t6 chire (chinh quyén trung wong hay dia phuong, khu vuc tai chinh hay
cac thuc thé khac nao d6) co thé xem xét viée ciru vét (bail-out). Tai ddy chung ta & gitta mot linh vuc
moéng ménh cua cac van dé ly thuyét va thuc tién duoc thao luan trong céac tai liéu vé rang budc ngan
sach mém (soft budget constraint) va rii ro dao dirc (moral hazard). Téi d thao luan van dé nay trong
vai bai bao (Kornai, Maskin and Roland 2003, Kornai 2009). Tai diém nay t6i muén dwa thém chi mot
nhan xét: qua trinh Schumpeterian vé d6i méi di ciing véi sy ting truong nhanh ngoan muc cia chinh
xac cac nganh va tiéu nganh ma c6 htra hen nhit va “mét” nhat. (Hay nhé sy gia nhap hang loat va sy
tang trudng vii bdo cia cac hing “dot-com”.) Qua trinh ndy c6 hai mit khong thé tranh khoi: can nhiéu
dé an cho chi vai thanh cong 16n — va dong thoi, chung ta lai thdy chung 14 gud nhiéu. Nhung rdi “chon
loc tu nhién” tiép dén — va chung ta khong dugc chién du vi sy séng s6t ciia mdi loai dd dugc dinh san
dé tuyét chung. Cac nha hoach dinh chinh sach c6 thé tap hop cac 1y 1& manh dé ung ho cac vu ciru vét
nhat dinh, thi dy, dé bao vé nén kinh té nhw mét tong thé khoi nhiing thiét hai kinh té-vi mo nghiém
trong ¢6 anh hudéng sau rong do sé qua dong hang rat lui gdy ra. Tuy nhién, cac phan 1y 1& ciing phai
dugc can nhic k¥ ludng.

2. Cudc tranh lun vé cac nguyén nhan cia suy thodi hién thoi con dang tiép dién. Mot dong tu duy
ndi tiéng nhic dén chinh sach cho vay dé dai ctia khu vuec tai chinh va kéu goi dua ra cac quy tic cho
vay nghiém khic hon nhiéu, bao thi hon trong twong lai. Téi khong tir chbi dong tu duy nay, nhung toi
phai dua thém mot canh bao. Qua trinh Schumpeterian vé ddi méi doi hoi sy tiép can dé dang dén vén
cho cac d& an mao hiém c6 thé that bai — hay c6 thé din dén cac thanh tyu tuyét voi cta tién bo k§
thuat. (Xem cac Diéu kién D va E trong tong quan & trén vé cac diéu kién can thiét dé cho qua trinh
Schumpeterian vé d6i méi phat trién.) Tam trang chung doi sy than trong va sy ghét-rii ro manh hon
s0 voi trudce suy thoai. Toi ddong ¥, can than trong hon so véi trude — nhung sé& 14 sai 1am chét nguoi di
ap dung mot thai do rat bao thi mot cach mu quang. Céc tiéu chuan cho vay nén dugc phan biét can
than sao cho dé ngd cac co hoi tai trg cho cac du an d6i méi mao hiém nhung hia hen.

3. Chiing ta nghe nhiing 151 kéu goi 16n tiéng dé diéu tiét va canh bao chdng lai quyén luc vo do
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cua cac luc lugng thi truong. Nhitng 101 kéu goi nay 1a co 1y, dén mot gidi han nhat dinh. Vuot qua
diém d6, chung ta c6 thé sa vao diéu tiét qua dang, vao nhiing can trd quan liéu vé khoi dong kinh
doanh ma cac bién phap d6 c6 thé 1am cut himg strc manh cia tinh than kinh doanh khéi nghiép. Hon
nita, & nhiéu nudc hau x3 hoi chu nghia van con kho vuot chuéng ngai dé bat dau mot cong viéc kinh
doanh. (Xem béo cdo cua World Bank va IFC (2009) vé “Moi truong kinh doanh-Doing business”.)
Céc nha hoach dinh chinh sach phai tranh cé hai loai sai 1am; di qué xa trong giai quy ché (tuy do hoéa),
hay dua ra qua nhiéu quy ché (va/hodc quy ché c6 muc tiéu sai).

4. Tam trang cong chung byc boi vi thu nhip cao ngit troi ctia nhiéu nha doanh nghiép va cac nha
quéan 1y cao nhat. Chung ta nghe nhiing 10i kéu goi doi c6 cac bién phép thuc tién dé chdng hién tuong
nay. Mic du sy gian dit 13 c¢6 thé bién ho duoc vé miat dao dirc va co thé hiéu dugc vé mat tam 1y, tuy
nhién can mét sw chia ré [caveat] (khong dugc quan ching wa thich). Mot trong nhitng diéu kién cta
qua trinh Schumpeterian (Piéu kién B trong liét ké ¢ trén) 1 phan thuong khong 16 trong truong hop
thanh cong. Khong phai don gian 1a phan thuéng 16n, ma 1a mot phan thuéng khong 16! Diéu d6 ¢ vil
nhiing nguoi c6 thé sé 1a cac nha doi moi chap nhén rii ro 16n vé that bai. Chiing ta hiy nhé rang trong
ngir canh nay khong chi cac nha tién phong dau tién dua ra cac d6i méi dot pha 16n méi xting dang cai
tén “cac nha d6i mgi”, ma ca cac nha kinh doanh khai nghiép nhanh chong di theo cac nha tién phong
(trong hay ngoai nudc) nira. Mit khac, kho dén thé nao dé hinh dung cong viéc ctia mot ban gidm khao
luong thién va thanh thao c6 kha ning vach ra duong ranh gidi gita mot phan thudng cao xtng dang va
mot phan thuong cao khong xtmg dang! Toi khong chuan bi dé kién nghi mot thu tuc kha thi, ma chi

muon luu y dén hai khia canh (méau thuan véi nhau) ctia thu nhap rat cao cta gioi kinh doanh.

PHAN ANH THUC TE LICH SU TRONG PAU OC NGUOI DAN

Hién twong co bin: Thiéu hiéu biét

Trong cac phén trude cta bai bao t6i dd mé ta thuc té lich sir cla sy tuong tac gitra Sy bién dbi Vi
dai, tirc 1a sy thay doi hé thong, va tién bo ki thuat. Cho phép cac 16i trong mo ta, toi tin chic vé tinh
chinh x4c ctia nd, dugce xac minh bang chtng ctr du.

Chung ta phai tach biét sy mo ta thuc té lich sir va su phan anh thyc té do trong dau 6c nguoi dan.
Qué trinh phan 4anh hoat dong khac nhau trong nhiing ngudi khac nhau. Thyc té duge mb ta trong cac
doan trudc dugce cam nhan, hiéu va danh gia khac nhau boi mdi ca nhan, phu thudc vao vi tri xa hoi, sy

gido duc, lich str ¢4 nhan va ca tinh cta tirng nguoi.
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Cdu héi dau tién ching ta phai néu 1én 1a vé danh gia tién bo k¥ thuat. Nguoi dan co coi sy xuét
hién cia cac sang ché va doi méi, cac san pham moi va cong nghé méi trong qua khir va tuong lai 1a sy
tién 1én, hay ho s¢ qua trinh Ay va coi né 1a tai hai hay nguy hiém? Cau héi dd duoc hoi trong mot s6
khao sat qudc té; cac Bang 9 va 10 cho chiing ta nhitng thau hiéu 1y thi. Xét cac loi ich va tai hai do
tién bo ky thuat gay ra, hai phan ba nguoi tra 10i Ba Lan va Hungary thay tac dong tich cyc manh hon
tiéu cuc. Trong khia canh d6 ty 1& cong dan ciia hai nuéc hau xa hoi chi nghia nay ung ho tién bo k¥
thuat cao hon so véi & Ao, Phan Lan, Italy va TAy Ban Nha, va ¢ Cong hoa Czech hiu xi hoi chu
nghia. Ty 1€ nhiing nguoi trd 161 chép thuén tién bd ky thuat 1a cao hon nhiéu khi ciu héi 1a vé tac dong

twong lai (xem ¢t thir sdu ctia Bang 9 va cdt thur hai ctia Bang 10).

Bdng 9: D4nh gi4 tién bd ky thuft

Tién bd khoa hoc Nho khoa hgc va Khoa hoc va cong Khoa hoc va cong Nhirng lgi ich caa
va ky thuat sé giup  cong nghé, s€ co nghé l1am cho cugc  nghé sé giip x6a khoa hoc 1a 16m
chita cac bénh nhw  cac co hdilén hon  sdng ciia ching ta doi giam nghéo hon cac tac hai n6é
AIDS, ung thu, v.v.  cho cac thé hé khée hon, dé hon trén khip thé giéi  c6 thé c6
twong lai va tién nghi hon

AT 82 71 71 33 48

FIN 89 77 77 21 50

IT 82 73 76 50 57

SP 79 66 73 37 57

PL 89 93 83 45 65

HU 94 81 79 34 63

CZ 85 74 70 35 44

Ghi chi. Cau hoi sau day da dugc hoi: “Ban ¢6 dong v véi cac tuyén bd sau day?” Bang cho thay ty 1¢ phan trim cac cdu tra
101 tich cuce trén tong s6 nguoi tra 1oi.

Nguon. Eurobarometer (2005.).

Cau hoi thr hai khong hudng t6i danh gia ma t6i nhan qua. Toi chip nhan rii ro va bit dau véi mot
phong doan chung liéu linh. Pa s6 16n cong dan & khu vuc hau xa hoi chi nghia khong hiéu quan hé
nhan qua co ban giita chii nghia tu ban va tién bo k¥ thuat. Mac di cac déi méi ciia 50-100 niam vira
qua, va dic biét sy thay ddi cach mang cua cong nghé théng tin va truyén thong, da 1am thay doi mot
cach day kich tinh cudc sbng cia mdi ngudi, va hau hét nguoi dan hudng thy nhitng thuan loi cua thay
d6i nhanh vé k¥ thuat, ho khéng quy su thay doi vi dai nay cho chu nghia tu ban.?’ Ngugc lai. Mot

phan 16n dan cu c6 nhimg cam gidc chéng-tu ban chu nghia c6 mac d6 hay tham chi kich liét — trong

25 Trong mét doan trude, ndi vé sy thiéu hut dién thoai dudi chii nghia xa hoi va cung phong phu sau 1989, t6i di dua ra
mdt nhan xét chu quan: toi biet on chu nghia tu ban vi su thay doi nay cta cudc song cua toi. Co 1€ to6i khong phai la nguoi
duy nhat c6 cam giac nay, nhung t6i e, ching t6i 1a mot thiéu s6 nhd.
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khi tan dung cac thuan lgi cua dién thoai di dong, internet, ma vach trong si€u thi, cac chét déo va soi
tong hop, cac do gia dung hién dai, cac may copy Xerox va van van va van van, ma khong thira nhan
réng tat ca chung, khong trur thir nao, déu 1a cac tac phém cua hé théng tu ban chu nghia bi khinh mi¢t

hay bi cam ghét.

Bdng 10: Nhirng ky vong lien quan dén tac dong ciia cac cong nghé méi (Phan tram)

Thé hé tiép sé Ning My tinh

, % L Cong nghg¢ Di¢n Cacngudn  Van tai
. hwéng chat  lwong va cong . 3 A < s
Nudée N M AP sinh hgc va  Internet thoai di nang lugng hang
lugng cuge  mat ngh¢ thong k¥ thuit gen don méicho 6t6  khon

song tot hon  troi tin y thuat g ong g
EUI15 47 90 85 63 77 67 90 79
EU10 72 84 87 64 81 70 86 79
Duc 75 95 &9 65 75 57 92 72
Anh 82 91 92 65 81 61 90 80
Hungary 82 87 87 74 78 67 81 75
Ba Lan 91 &9 92 63 86 80 88 88
Rumania 83 78 86 65 82 75 84 85

Ghi chu. Cau hoi sau da dugc hoi: “Ban c6 nghi cac cong nghé sau s€ co6 cac tac dong tich cuc, tiéu cuc hay trung tinh?” Chi
ty 1€ cac cau tra 101 tich cyc dugc gidi thidu.
Source. Eurobarometer (2005.)

Do 1a phong doan — va dang tiéc, t6i khong thé dan ra mot nghién ciru, diéu tra du luan hay khao
sat gia tri duy nhét ndo ung ho, sira chita hay bac bo phong doan d6. Véi su gitp d& ca cac tro 1y cia
minh ching t6i di thir kiém tra cac khao sat c6 uy tin nhat mot cach can than.”® Gitta hang trim ciu hoi
it nhidu thoa dang hoi nhitng nguodi duoc phong van, di chang ai timg hoi trong bat cir hinh thirc nao
cdu hoi dugc trinh bay & day: Ban nghi gi va cam thdy thé nao vé twong tac giita mot mat 1 hé thong
tong thé (chu nghia tu ban, chil nghia x4 hoi, chuyén d6i tir chu nghia x4 hoi sang chil nghia tu ban), va
mit khac 1 tién bd k¥ thuat?

Hay dé t6i duy tri phong doan cho dén khi ching ta c¢6 dugc cac dit liéu diéu tra dau tién cung cap
mot sy thau hiéu dang tin cdy trong dau oc nguoi dan lién quan dén cac cau hoi nay va nhitng két qua
doi hoi stra d6i phong doan. Su thiéu cac diéu tra, theo cach la nao ddy, c6 vé 1a mot tng ho gian tiép
cho phong doan cua toi. Néu cac nha nghién ciru chuyén nghiép nghién ctru sy hiéu biét vé thay doi xa

héi va tdm tinh ngudi dan doi voi (vis-a-vis) nhiing thay doi do lai bo qua hoan toan tip cac cau hoi nay

26 Ching toi da klem tra bon diéu tra xuyén qudc gia noi tiéng dé tim cau hoi dugc trinh bay trong van ban va da khong
thay bat ctr thir gi giéng véi ndi dung ctia cau hoi. Cac két qua ctia cac didu tra nay ¢6 luu ho so va tac gia sin sang cung
cap.
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— thi chung ta c6 thé mong doi gi tir nhitng cong dan trung binh? Sy thiéu ving hoan toan cac diéu tra
lién quan dén cac van dé cbt yéu nay 1a mot chi bao rd rang vé su tho o tri tué ddi véi sy hiéu biét moi
quan h¢ gitra linh vyc chinh tri, kinh té va su tang tdc cua tién bd k¥ thuat.

Cong luan dugc nhao ndn boi mot qua trinh xa hoi phuec tap. Tét ca moi nguoi déu tham gia, cha
me va cac thly c6 gido & vuon tré va truong tiéu hoc, hang xom ciia chung ta & nha va cac dong nghiép
ctia chiing ta & noi lam viéc. T6i mudn dua ra vai nhan xét vé cac nhom chuyén nghiép c6 trach nhiém

xa hdi dac bi¢t trong tao cong luan.

Trdch nhiém ciia nghé kinh té

Chung ta day sinh vién nhitng gi? Trao luu méi hap din va quan trong cua 1y thuyét ting truong,
duoc gay cam hing & muc do 16n bdi Schumpeter (Aghion 1998, Grossman and Helpman 1991), duoc
thira nhan boi phﬁn con lai cua nghé, va sy kinh trong thuong dugc bay to trong mdt chi thich khiém
t6n, nhung khong thidm sau vao cach suy nghi cua kinh t& hoc dong chu luu. Cac nha kinh té hoc rat
xuat sic (Baumol, Litan and Schramm 2007, Phelps 2008) nhin rat manh dén tinh than kinh doanh
khéi nghiép (entrepreneurship) trong 1y gidi nhitng tinh vu viét cua chu nghia tu ban. Cac dai dién méi
day cua trudng phai Ao (xem, thi dy, Kirchner 1985) da khong hé mét moi dé luu y vé ban chat dbi
moi cuia cac lyc lugng thi truong tu phat. Cac nha kinh té hoc chuyén vé kinh té hoc so sanh va nghién
clru cac nén kinh té xa hoi chil nghia va hau xa hoi chi nghia kéu goi luu y dén mbi quan hé nhan qua
manh gifra cac tinh chat dic thu cia mot hé théng va cac dac trung ctua tién bd ky thuat. (Mot thi du
xudt sic 1a Chwong 6 trong Balcerowicz, 2005.) Tuy nhién, cac tu tuong cé gia tri nay khong tham
nhép, thong qua nhiéu khoa kinh té hoc vi mo, phuc vu cho gido duc I¢ thuong (routine education) cho
céc nha kinh té hoc tré.

C6 mot phép thir don gian, nhung dut khoat: hay kiém tra cac sach gido khoa dan nhap c6 anh
hudng nhat. Lay cubn sach gido khoa ctia Gregory Mankiw (2001), mét trong nhiing sach gido khoa
dugc su dung rong rai nhét & Hoa Ky, va cling dugc dich ra nhiéu tha tiéng. N6 ciing dugc dung nhu
sach giao khoa ca trong dat nudc toi, & Hungary. N6 1a mot kiét tac vé 1y luan day hoc, duogc viét khéo,
day cac minh hoa 1y thu vé cac ménh dé chinh. Thé ma khong thé tim thdy mot cau duy nhit vé& qua
trinh d6i m&i Schumpeterian! C6 hang ta tén trong bang Chi muc (Index) — nhung tén cia Schumpeter
khong xuat hién. Co vai doan vang vot vé ting nhan té ning suat va tién bo ky thuat, nhung diéu dé
khong bu cho su thiéu mo ta sinh dong qua trinh d6i mai va sy giai hich sau sic vé tinh ning dong cia

chu nghia tu ban.
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Véi sy gitip d& cua tro 1y nghién ctru cua toi, Judit Hiirkecz, chiing t6i da kiém tra nim sach gido
khoa binh dan hon, dugc sir dung rong rii trong day hoc & Hoa Ky va Chau Au, ké ca Hungary va céc
nudce hau xd hoi chu nghia khac.”” Moi nhan xét duoc dua ra vé cubn sach cia Mankiw cling 4p dung
chinh xac cho nam sach gido khoa khac nay.

Hay dé t6i dua ra vai su do du. T6i chic chén 13 co cac ngoai 1 quan trong. Tén cua cac nha kinh té
hoc xuat sic xuat hién ¢ trén, nhitng nguoi hoan toan biét vai tro ciia tinh than kinh doanh khai nghiép
va cach tiép can Schumpeterian. Néu cac hoc gia nay (va kha nhiéu nguoi khac chdp nhan mét quan
diém tuong tu vé nén kinh té tu ban chu nghia) day kinh té hoc vi mé, ho chic chin khong bo qua su
giai thich qué trinh d6i m&i va vai trd ciia hé thong tu ban chi nghia trong tao ra cac d6i mai dot pha.

Mot mau gdm sau cudn sach gido khoa, tat nhién, 1a khong co tinh dai dién. Vuot qua gidi han cia
nghién ciru cua toi va bai bao nay dé di phan tich mot mau 16n va c6 tinh dai dién cia cac sach gido
khoa va rat ra nhitng két luan thich hop. Nhung cho dén khi toi chua gip su bac bo duge ching minh
k¥, 61 duy tri gia thuyét cho rang mot phan 16n (c6 1& chiém wu thé) cta giao duc bac cao khong giai
thich tinh chat dic thu hé théng rat quan trong nay cua chu nghia tu ban mot cach day du.

Kinh té hoc dong chi luu thudng bi 1én an vé su quang cao cho céac tinh chit co ich ciia chu nghia
tu ban. Néu ding vay, né lam cong viéc dé kha tdi trong day hoc, khong nhic dén mot trong nhiing
diém wu viét chinh cta hé thong, thién hudng ciia né toi sy d6i méi vii bao khong thé dimg dugc.

GDP di tré thanh chi sb chi phdi khi ndi dén do luong ting truong — 14 mot thanh tuu 16n cua cac
nha kinh té hoc va théng ké hoc dé c6 mét dinh nghia hoat dong va mdt phuong phap luan dé do GDP,
duoc chip nhan dong déu trén khip thé gisi. Nhung thanh cong quan trong nay di gay ra su ludi biéng
loai nao d6 trong danh gia thanh cong va that bai. Sy chi y dwoc tap trung vao toc do ting truong dén
mot mic qua dang. Co 18 mot vai chi s6 khac ciling duge cha y: lam phat, cdn bang tai khoa, tai khoan
vang lai, mirc do bat binh dang, va mot vai chi sd nita. Nhung khong c6 cac chi sé duge chip nhan
rong rai dé do thanh cong hay that bai, su tang tde hay su cham lai cta tién bo ky thuat — hiéu tir nay
theo tinh than cta bai bao hién thoi. Cac nén kinh té hau xa hoi chi nghia ¢ Trung Pong Au di dat muc
GDP tru6c-1990 vao khoang 1994-2000, va cac qudc gia ké tuc Lién X6 tham chi con mudn hon hay
van dudi mirc d6. Pung — nhung giira chimg cach séng di hoan toan thay doi ddi véi phan 16n dan cu.
O day, trong ngit canh cua bai bao nay, toi khong nhic dén nhitng thay d6i vé méi truong chinh tri,

phan bd thu nhap va tinh linh dong xa hoi. Bén canh tat ca nhiing thay ddi rat quan trong nay, toi nhic

27 Danh muc c4c sach gido khoa ndy c6 trong ho so, va tac gid ¢ thé cung cap néu cb yéu cau.
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dén viéc sir dung gia ting ciia cdc san pham moi va cong nghé méi duoc qua trinh ddi méi tu ban chi
nghia tao ra. Chiing ta than van vé nhiing phién mudn v6i mitc GDP — nhung phan 16n dan cu bay gio
duoc két ndi vai phﬁn con lai ctia xa hoi béng dién thoai va internet, nhiéu nguoi hon trude nhiéu c6 6
td va cac do gia dung hién dai va st dung nhiéu san phém mdi khac ma truoc kia chi san ¢ cho nguoi
dan ¢ Phuong Tay. Chung ta phai phat trién ra cac sb do thich hgp cho viéc quan sat va ching minh
thich ddng va cong bang vé cac két qua cia tién bo k¥ thuat trong cudc sdng hang ngay.

Nhu cau dé b6 sung do ludng GDP véi cac chi sé khac dé phan anh cac khia canh khac cua phuc
loi va phat trién 13 khd quen thudc dbi v6i moi nha kinh té hoc va nha théng ké kinh té. Cac sang kién
moi quan trong duoc néu ra dé cai thién viéc do ludng ting trudng, va bd sung sb liéu vé tong ddu ra
vé6i cac chi sé khac nhau vé sire khoe, gido duc, phan bd thu nhap va van van.?® Téi lo rang khia canh
duoc néu bat trong bai bdo nay — tac dong cua tién bod ky thuat 1én cach séng — ¢6 thé lai bi bo ra ngoai,

va khong nhéan dugc sy chu y nhu né xtimg dang.

Trach nhiém cua cdac nha chinh tri

Céc nha chinh trj, hién nhién, chiu trach nhiém vé chinh sach cta chinh pha. Tat ca moi thir duoc
nhéc téi & trén lién quan dén cac ngu y chinh sach cua phan tich, l1a thudc v trinh d6 thanh thao cta cac
nha ra quyét dinh chinh tri. Ngay bay gid, tuy vy, t6i mudn dua ra vai nhan xét vé khia canh khac cua
hoat dong chinh tri. Cac lanh dao chinh tri ciing 1a cdc nha gido duc cua dan tdc ho. Véi sy gitp do cua
trg Iy cua t6i, Tibor Meszmann, va vai dong nghiép séng & ngoai Hungary, chiing t6i da doc mot s6 bai
phat biéu trude cong ching cia cic nha lanh dao chinh tri cia cac nudc sau day: Bulgaria, Croatia,
Cong hoa Czech, Hungary, Ba Lan, Serbia, Slovakia va Slovenia. Trong mdi nude chung t6i chon téng
thdng va/hodc thu tudng, va (cac) lanh dao cua dang (hay cac dang) dbi 1ap co anh huong nhat. Chung
t61 da thtr chon cac bai noi hay cac tuyén bd thanh vin dua ra tong quan chung vé nhiing thanh tich va
that bai cta dat nudc (gidng nhu Thong diép Lién bang & Hoa Ky) dugc trinh bay cha yéu & cac dip 18
va su kién qudc gia. Hau hét cac van ban ma chang t6i phan tich duoc trinh bay trong tam thang dau
nam 2009. Trong vai trudng hop chiing t6i dd c6 thé tim thay bai phat biéu ky niém lan thi 20 cila cac

su kién 1989, va cung cp mot danh gia chung vé chuyén doi hau xa hoi chu nghia.”

28 Téng théng Cong hoa Phap di moi mot nhom cac nha kinh t& hoc va thong ké hoc, do Joseph Stiglitz, Amartya Sen va
Jean-Paul Fitoussi chu toa, d€ thdo ra céc kien nghi méi nham cai thién sy do luong tang truong va phat trién. Tai thoi diém
nay nhém dang luan chuyén cac ban thao dau tién cua bao céo (Stiglitz, Sen and Fitoussi, 2009.)

29 Danh muc cc tai liéu dugc nghién cttu ¢6 trong ho so, va tac gia c6 thé cung cap néu cé yéu cau.
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Kham phé chung 1a d& tom tat. Trong s 53 bai phat biéu va tuyén b chinh tri d khong c6 mot tai
liéu duy nhit nao giai thich sw lién két nhdn qud gitra cht nghia tu ban va tién bo k¥ thuat va tac dong
cua su tién bd nay 1én doi séng ngudi dan. Tinh wu viét nay cua chu nghia tu ban da khong duoc giai
thich rd rang nham thuyét phuc nhan déan rang chuyén tir chi nghia x4 hoi sang chu nghia tu ban da c6
nghia 12 mot sy dich chuyén sang thé gidi ciia sy d6i mai, hién dai hoa va tinh nang dong.

Mot s6 nha lanh dao chinh tri néi vai 1oi vé tién bo ki thuat. Cling cac chinh tri gia d6 hay mot sd
ngudi khac noéi thuén loi vé hé thong tu ban chil nghia. Nhung ching t6i da khong thay 1y 18 vira dugc
giai thich trong cac bai noi ciia ho. Mau 53 tuyén bd 1a di 16n dé noi ra that to: d6 1a mot quan sat giy
soc va that vong! Chung ta quan sat & day khong phai thai d§ cua cac nhan véat chinh tri cuyc doan
chdng tu ban chil nghia tir phia cyc Hitu hay cuc T4, ma 13 cua cac lanh dao cta “establishment” chinh
tri" & Pong Au. Ho thay nhau trong chinh pht hay & vi tri ddi 1ap, nhung chic chan ho 13 ban chr
khong phai ké thu ciia chil nghia tu ban — thé ma, ho bo sot mot trong nhiing 1y 18 tot nhat dé ting ho hé
thong.

Hay dé ching t6i ndi thém ngay, rat it nguoi sdn sang dau tranh cho cha nghia tu ban. Tro nén kha
pho bién giita cic chinh tri gia (ca & bén Ta 1an bén Hitu) 1 di nhan manh mit tdi ctia hé théng, va phat
biéu chdng lai no.

Chic chén, phai kiém tra nhidu phat biéu chinh tri va tuyén bd thanh van hon. Téi chiao dén bat ctr
thong tin thém nao, ké ca cac phan thi dy, tirc 13 cac bai phat biéu nhin manh vai trd clia chu nghia tu
ban trong tao ra d6i mai, va dua sy gia ting cua tién bo k¥ thudt vao danh muc nhitng thanh coéng da
dat dugc trong thoi ky chuyén ddi. Tuy nhién, chirng nao chua bi bac bd, t61 duy tri ménh dé: cac chinh
tri gia & moi diém cua dai phé chinh tri chiu trach nhi¢m nang né vi di sao nhang giai thich mbi quan
hé nhan qua giita “chu nghia tu ban—ddi mdi—thay d6i cach song”. Hiéu mdi lién két cot yéu nay sé
12 mot lidu thude giai doc hiru hiéu chdng lai tim trang chéng tu ban cha nghia — va cac vi ldnh dao
chinh trj ctia chung ta di khong cung cap thude giai doc do.

Su sao lang, tat nhién, la mot tdi nhe hon. Cai toi théy choc tirc nhat 1a chinh sach dan tuy mi dan
chéng chil nghia tu ban — trong khi loi dung thyc tién tit ca cac phat minh va d6i méi do chil nghia tur
ban tao ra. Vé mit dao duc that dang ghé tom khi nhin thiy cac nha hoat dong phong trao chinh tri huy
dong nguoi dan cho mdt cudc mit ting cuc doan chéng chu nghia tu ban hay mdt cudc biéu tinh phan
d6i — dung may tinh c4 nhén, dién thoai di dong va cac kénh truyén thong vé tinh hay cap quang. D6 1a

diéu dang xay ra ¢ khu vuc hau xa hoi chii nghia: cac nha hoat dong phong trao chinh tri, phii nhan

*  Nhom nhimng ngudi nim hau hét quyén lyc chinh trj trong xa hoi.
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tham chi su thuc don gian 1a sy thay ddi hé théng da xay ra r0i, va dua ra nhitng khéu hiéu dan tuy
chdng tu ban chu nghia 1én blog hay 1én website trén internet, trinh bay cac bai phat biéu kich dong
dam dong qua cac loa phong thanh dién tir, va lién lac véi nhau qua dién thoai di dong — nhu thé khai

thac cac k¥ thudt do chu nghia tu bén tao ra.

Tinh lién két néi va nén déan chii

Trong khi chung ta chang biét gi vé sy hiéu va danh gia mbi lién két nhan qua “chu nghia tu
ban—d6i mai —nhiing thay d6i trong cach séng” trong dau 6¢ ngudi dan, chung ta co sy thau hiéu nao
do6 theo hudng nguoc lai cia sy twong tac, cu thé 1a, tac dong cua tién bo k¥ thuat (hay chinh xac hon,
ctia tién bo trong linh vuc thong tin-truyén thong) 1én quan diém chinh tri cia ngudi dan & cac nudce
hau xa hoi chu nghia. Cac Bang 11, 12 va 13 tom tit so liéu diéu tra vé thai do cia nhitng ngudi tra 10
¢ vung hau xa hdi chu nghia ddi voi dan chu, cha nghia tu ban va hé théng xa hoi chu nghia trudce kia.
Trong céc bang trinh bay & day, dan cu dugc phan ra hai loai: nhitng nguoi dung hay khong dung
internet thuong xuyén. Su khac biét 13 kha an twong. Nhitng nguoi duoc két ndi voi thé gidi cong
nghé thong tin hién dai c6 quan diém thudn loi hon vé dan chu va chii nghia tu ban, va phé phan hon
d6i voi ché do da qua, d6 1a mot dau hiéu khich 18. Nhimg ngudi dung internet duwoc mién nhiém dbi
vO1 tinh cam luyén tiéc ché d6 cii xa hoi chu nghia — m{t cdm gidc da manh Ién trong nhiéu nguoi, dac
biét tir cudc khung hoang kinh t& méi day.

Nhiing két qua kinh nghiém duoc néu ¢ trén khop khéo véi nhitng kham pha ciia mot dong nghién
ctru khéac: nghién ciou veé tinh két no”'i-interconnectivily. Y nghia truc cam cua thuat ngir dugc biéu thi o
rang boi tén ciia nd: cac ca nhan duoc két ndi voi nhau bang cac cong cu va tha thuc ki thuat khac
nhau. E-mail dong mot vai tro quan trong trong khia canh nay. Nguoi dan cang c6 kha nang guri e-mail
cho nhau, mang két ndi cang tro nén chat. Hién tugong do chic chén c6 thé quan sat va do luong duogc.

O day t6i dira vao mot bai bao 1y thi cua Christopher R. Kedzie (1995), ngudi nhic dén mot sb do
do luong “dd két ndi”. Do khong 1a chuyén gia trong linh vuc d6, t6i khong thé danh gia liéu sé do
dugc dung trong nghién ciru cua Kedzie ¢6 14 sé do t6t nhat sin c6 cho muyc dinh ong dung n6. Chap
nhan c6 diéu kién sy lua chon cua ong, cac két qua co ban cua nghién clru ciia 6ng chic chan dang
nhic t6i. Bén canh nhitng két qua tinh toan khac, 6ng ngo toi tuong quan giita “dan chu” (duoc do

bang céac chi s6 khic nhau) va “do két ndi”. P9 twong quan nay 1a 0.73, manh hon d¢ twong quan ctia

30 O day chung ta cham vao mot van dé rat quan trong liéu sy xudt hién cua truyén thong cong nghé cao c6 mé rong bat
binh dang xa hdi hay khong. Tim mdt cau tra 101 vugt qua gidi hai cua bai bao nay.
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dan chu véi GDP trén dau ngudi (0.57). Toi thuat lai 16i tuyén bd vai su e dé nao do, do t6i thiéu hiéu
biét trong linh vuc st dung chi s6 tinh két ndi. Mot nghién ctru méi day hon cta Frisch (2003), tuy vay,

cting c¢d nhitng kham pha cua Kedzie. Hy vong, nghién ctru theo hudng do6 sé tiép tuc.

Bdng 11: Théa mén véi nén dan chi
Dan cu dugc chia ra thanh nhitng nguoi dung va khong dung internet

Nudc Nguoi dung Internet Nguoi khong dung Internet
Trung binh Phin trim Trung binh Phin trim
Trung Pong Au 2,6 30 2,8 70
Cong hoa Czech 2,5 42 2,8 57
Hungary* 2,2 23 2,4 77
Ba Lan 2,7 34 2,9 66
Nga 3,0 14 3,1 86
Slovenia 2,2 57 2,1 43

Ghi chii. Trong cot ba (va cot 5) 1a ty 18 cua sb ngudi dung (hay khong dung) Internet. Cau hoi da 1a: “Ban thoa man thé
nao véi cach nén dan chu hoat dong.” Cac céu tra 161 duoc ky vong theo thang 4-murc: 1 = hoan toan théa mén 2 = hoi
thoa man; 3 = khong rat thoa man; 4 = hoan toan khong thoa mén. Bang cho két qua trung binh (khong co quyen 56.)

* T6i c6 nhirng bao luu lién quan dén s liéu nguoi dung Internet & Hungary. SO liu co vé qua thap so véi cac s6 liéu
thong ké khac. (JK.)

Nguon. Rose (2004.)

Bdng 12: Panh gia hé théng kinh té tw ban chii nghia:
Dan cu dugc chia ra thanh nhitng nguoi dung va khong dung internet

Nuéc Nguoi dung Internet Nguoi khéng dung Internet
Trung binh Phan tram Trung binh Phan tram

Trung Pong Au 1,9 30 0,4 70
Cong hoa Czech 2,5 42 0,7 58
Hungary* 0,7 23 -0,5 77
Ba Lan 1,1 34 -0,9 66
Nga 0,9 14 -0,8 86
Slovenia 1,6 57 0,7 43

Ghi chu. Trong cOt ba (va cot 5) 1a t}"l 1¢ ctia s6 nguoi ding (hay khong ding) Internet. Cau hoi da 1a: “Ban hai long thé
nao voi hé thdng tu ban cha nghia.” Cac céu tra 10 duoc ky vong theo thang 21-mirc: -10 = t6i nhét, 0 = trung tinh, +10 =
t6t nhat. Bang cho két qua trung binh (khong co6 quyén s6.)

* T6i ¢6 nhitng bao luu lién quan dén s liéu nguoi dung Internet & Hungary. SO liéu ¢6 vé qua thap so véi cac s lidu
thong ké khac. (JK.)

Nguon. Rose (2004.).
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Bang 13: Panh gia h¢ thong kinh té xi hdi chii nghia:
Dan cu dugc chia ra nhitng nguoi dung va khong dung internet

Nudc Nguoi dung Intern‘et Nguoi khong dung Internet
Trung binh Phan trim Trung binh

Trung Pong Au 1,1 30 3,7 70
Cong hoa Czech -2,6 42 0,6 58
Hungary* 0,2 23 3,0 77
Ba Lan -0,4 34 3.4 66
Nga 1,6 14 4,4 86
Slovenia 3,0 57 4,0 43

Note. Trong cot ba (va cot 5) 1a ty 1& cta s6 ngudi dung (hay khong ding) Internet. Cau hoi dé 1a: “Ban dé théa mén ra
sao voi hé thong xa hoi chii nghia trude kia.” Cac cau tra 10i duoc ky vong theo thang 21-mirc: -10 = tdi nhét, 0 = trung
tinh, +10 = tét nhat. Bang cho két qua trung binh (khong co quyén sd.)

* T6i ¢6 nhitng bao luu lién quan dén s liéu nguoi dung Internet & Hungary. S6 liéu c6 vé qua thap so véi cac s6 liéu
thong ké khac. (JK.)

Nguon. Rose (2004.)

Tai diém nay hiy dé t6i nhic lai nhan xét truéc ddy ciia minh vé vai tro ctia cong nghé thong tin-
truyén thong hién dai trong pha hily quyén luc chic nhu ban thach ctua dang Cong san va hé tu tuong
chinh théng Marxist-Leninist. Tai d6 t6i dd ngo t6i cac su kién xay ra 20 nim trudc & Lién X6 va cac
nuée xa hoi chil nghia trude day o Trung Pong Au. Véan dé, tuy vay, di khong hé 15i thoi. Co hai nude
nho, Cuba va Bic Triéu Tién, noi di ching c6 miy thay ddi trong nén kinh té, va nén doc tai Cong san
¢6 ban tay sat van thinh hanh. Va ¢ hai nuéc 16n, noi cac cudc cai cach sau rong da duoc dua ra va da
dua nén kinh té dén gan chu nghia tu ban — trong khi cau trac chinh trj da thay doi rat it, van con su doc
tai cia mot dang duy nhét. Cong nghé thong tin-truyén thong hién dai sé anh huéng thé nao dén cac
nudc d6? Trung Quéc va Vi¢t Nam nang nd loi dung moi lgi thé do céac thanh tuu cach mang cua tién
b6 k§y thuat cung cap — va dong thoi lo so cac hé qua. Hai muc tiéu ndy cta ban lanh dao — loi ich ti da
tir tién bo k¥ thuat va su bao vé tdi da doc quyén quyén luc — mau thuin hoan toan voi nhau, két qua 1a
su do du, cac bude tién va lui, yéu-ghét nude doi.

Van dé 16n khac can phan tich 14 cac trién vong: tuong lai clia sy tuong tic gitra cac lan song doi
méi sap toi va cach song 1a gi?

V& nhitng ngay bi quan ctia minh t6i doan trudc cac kich ban tai hoa khac nhau. Ngay ca khong co
tai tién tri ching ta co thé tién doan dé dang su lam dung cac thanh tyu k¥ thuét. To6i doc nhiéu tuong

thuat vé cac nd luc cia chinh phu Trung Qudc dé ap dung ché d6 kiém duyét chinh tri ddi voi internet,
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chan truyén cac kénh TV nhat dinh hay danh sap cac blog noi thang.’' Vi mot phan ngay cang ting cua
tat ca may tinh dung ¢ Trung Québc duogc san xuit ¢ trong nudce, 1a d& dé ép budc dua phan mém kiém
duyét duoc kiém soat tip trung vao hé diéu hanh. Pang budn, cic cong ty 16n phuong Tay — lo so mat
thi truong Trung Qudc khong 16 — sin sang hop tac véi nha chire trach trong cac nd luc cua ho dé dua
su kiém duyét chinh tri vao.

Khi Orwell viét cudn sach Mot chin Tam Tuw [Nineteen Eighty-Four] séu muoi nim trude (Orwell
1949/1950), Ong Anh Lén da khong c6 thiét bi duoc hinh dung trong tiéu thuyét. Nhung ngay nay
khong c¢6 kho khin k¥ thuat gi dé ldp cic camera va cac thiét bi nghe 1én trong moi can hd va vin
phong. Hiy tudng twong mot Stalin tuong lai v6i cac dung cu theo ddi va vién thong, kién quyét ding
chung dé theo ddi tat ca moi cong dan!

Nhung rdi, vé nhitng ngay lac quan hon cta minh t6i thoat khoi 4o anh 4c mong, va hy vong rang
cong nghé hién dai mang lai nhiéu lan sy phan quyén — du céc nén doc tai co nd luc dén dau dé dam
bao su tap trung hoa. Néu nha tap quyén nghi ra mot cach mai dé chan thong tin, thi s& co hang trim va
hang ngan nha phan quyén, nhimg ngudi sir dung may tinh day sang tao, s& choc thiing cac vong vay va

chudng ngai.*

CAC NHAN XET KET THUC

Bai bao cua toi bao trim mat loat bao la cac chii dé. Toi da khong c6 y dinh gidi han bai nghién
ctru cho mot hay hai van dé. Chung ta ngé vao mot ving tring ménh mong trén tim ban d6 mit khac
diy mau sic ctia nghién ctru vé kinh té hoc so sanh va “chuyén ddi hoc-transitology” hau xa hoi chi
nghia. Muc dich cta bai béo cua t6i dé cho mot tong quan chung vé cai ving trang do.

Trong sb rat nhiéu nghién ctru c6 gia tri vé nhiéu chu dé, mot sd dugc nhéc t6i trong bai bao cua
toi. Pang tiéc, mdi chu dé co lugng 1on tai liéu chuyén mon cua riéng n6 — nhung bi tach ro rét ra khdi
nhau, thiéu su tham chiéu chéo. Mot mbi lién két trén mang, mdt link (cac cht mau xanh, dugc gach
duéi, gitp ching ta nhay tir mot van ban sang vin ban khac), mot tir khoa va cong cu chinh cua truyén

thong hién dai, ddng tiéc, khong két nbi nhimg nghién ciru vé nhitng thay doi hau xa hoi chu nghia

31 Xem Chao (2009) va Timmer (2009) vé cac nd lwoc cia Trung Qudc dé thi hanh kiém duyét chinh tri. V& mot tong
quan xem muc kiém duyét internet [censorship] trong Wikipedia (2009b).

32 Trong chu thich trude t6i nhic dén bai bao cua Timmer (2009) duge cong bd trén internet. Bién tap vién yéu cau binh

luan. Pay 1a binh luan dau tién: “Thé cai gi ngin cac cong dan Trung Qudc dinh dang lai [format lai] cac dia cimg ctia minh
va cai dat cac ban sao Windows 1au?”
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trong chinh tri, nén kinh té, cong luan, cong nghé, thong tin va truyén thong. T6i goi y dé tao ra cac
link — tit ca cac nha nghién ctru cta cac linh vuc tach biét s& c6 duoc nhitng thau hiéu méi quan trong.
T6i khong chén céc link thuc su vao van ban doi ban click [nhdp chudt] — nhung chi it t6i da thir gdy
cam hung cho tri tuéng tugng ciia ban can phai dat cac link & dau. Sy nhin manh cua bai bao cua toi
khong phai 1a sy md ta chi tiét mot su két ndi hay su két ndi khac, ma dé tao cho ban mot 4n tuong vé
tinh toan thé clia cac twong tac.

Va ciling ¢6 ca hang ta dé tai dang nghién ctru sau, quan sat thuyc nghiém va phan tich Iy thuyét, da
hau nhu chua duogc dung dén hay tham chi khong dugc nhéic dén trong bai bdo cua t6i. Nghién clru vé
tién bd ky thuat va mbi quan hé cia nd dbi véi xa hoi, dang tiép dién trén mot khong gian da chiéu. Cac
diém duoc thao luan trong bai bao ciia téi nam trong mot khong gian-con — va toi biét rang c6 cac chiéu
quan trong nam ngoai khong gian-con cua t6i.”

T6i mong gia nhu toi tré hon, véi tit ca ning lyc can thiét cho sy kham pha cin trong ving tring
nay nhu mot tong thé. Mot chu dé hap din va thach thirc tri tué dén thé nao cho nghién ctru! Toi hy
vong bai bdo cia minh s& ¢ vil nhimg ngudi khac tham gia vao linh vuc vé co ban chua duge nghién
ctru nay. Trong moi truong hop, t6i mudn tiép tuc nghién ctru su twong tac giira thay doi cua cac chiéu

chinh tri va kinh té cta hé théng va cac tinh chat cua tién bo k¥ thuat.

33 Hay dé t6i nhéc dén vai chidu khong xuét hién trong bai bao cua toi:

—  Anh huong cta cong nghé méi vé thong tin truyén thong 1én méi quan hé gitra cac ca nhan, cac nhom xa hoi,
nhiing sy dinh cu, cdc nudc, va cac quoc gia la gi? Co thé ky vong cai gi lién quan den mdi quan h¢ giita mot mat
1a thong tin truyén thong cong nghé cao, va mit khac 1a nha nude qudc gia va toan cau hoa? (Castells 1996-1998,
Nyiri 2004, Webster, 2004).

- Tuong lai ciia chi nghia tir ban. Thoi dai thong tin méi 6 dan dén nhing thay dbi triét dé ciia cac tinh chat co ban
ctia chi nghia tw ban? Hay nd c6 tao ra mot hé thong méi ma khong con thé goi 1a chu nghia tu ban dugc nita?
(Hai nha kinh té hoc Hungary, Katalin Szab6 va Balazs Hamori (2006) da viét mot cudn sach 1y thi véi tiéu dé phu
nhu sau: ,,Cht nghia tu ban ky thuat sé hay mot hé thong kinh té moi”. Xem thém Haug (2003.)

— Sy thay ddi cach mang ctia cong nghé thong tin truyén thong tic dong thé nao dén cach thire thyc tién cua viée van
hanh mét doanh nghiép, dac biét trong khu vuc tai chinh?

- Nhirng hé luy cta Thoi dai Thong tin méi lién quan dén cac quyén so hitu, ddc biét téi su ton trong quyén s hitu
tri tué 1a gi? Mot dong tu duy kha khac 14 di xem xét & mirc triét Iy triru tuong hon sy hiéu biét ciia chung ta vé lich
sir nhan loai. Vai trd ctia nhimng thay d6i vé cong nghé san xuat va twong tac con ngudi 1én cac dinh ché ctia xa hoi,
va lén cac chlrc nang cua chinh phu la gi?
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